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行政院衛生署中央健康保險局 

辦理 98 年度公益彩券回饋金「協助弱勢族群減輕就醫負擔計畫」

成果報告書 

壹、計畫目標：  

本計畫係以推展社會福利、照顧弱勢民眾為宗旨，協助弱勢族

群排除就醫障礙、減輕其就醫負擔，以維護其健康。本計畫協助低

收入戶，使其免於因無力繳納健保相關欠費而無法獲得健保之保

障。此外，本計畫另協助弱勢族群，調降其全年住院部分負擔上限，

減輕其就醫負擔並降低其就醫障礙。 

貳、計畫執行情形： 

一、執行項目：協助低收入戶繳納健保相關欠費，以及補貼弱勢民眾

全年住院部分負擔。 

二、執行情形： 

（一）補助健保欠費部分 

本局於 98年進行第一次健保欠費協助，核銷金額 1.96

億元，協助人數為 8,083 人。99 年年中完成補助弱勢民眾全

年住院部分負擔作業後，即進行第二次健保欠費協助，核銷

金額約 1.67 億元。兩次健保欠費核銷總協助金額為 3.63 億

元，共 16,692 人。 

（二）補貼全年住院部分負擔之負擔上限部分 

本計畫補貼經濟困難者全年住院部分負擔之負擔上限，

將其全年住院部分負擔核退上限調降為 3萬元，本局於 98

年 9 月先行辦理第一次全年住院部分負擔（98 年 1-3 月符合

資格者）之核退作業。另於 99 年辦理第二次全年住院部分負

擔核退作業（98年全年符合資格者）。兩次住院部分負擔核

退總協助金額為 0.3 億元，共 2,616 人。 

三、具體成果數據： 

本計畫協助低收入戶繳納健保相關欠費，總協助人數 16,692
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人，協助金額為 3.63 億元。補貼弱勢民眾全年住院部分負擔，

協助人數 2,616 人，協助金額為 0.3 億元。 

 

參、計畫執行成果摘要：（請各主辦機關按原提計畫目標，逐項摘要說明成果） 

一、協助繳納健保欠費部分：計畫預估協助人數 8,000 人，預估協助

金額 2.8 億元；實際協助 16,692 人，協助金額為 3.63 億元。 

二、補助部分負擔部分：計畫預估協助人數 8,000 人，預估協助金額

1.2 億元；實際協助 2,616 人，協助金額為 0.3 億元。 

 

肆、計畫執行檢討：  

一、與原訂計畫目標之落差：（各主辦機關視需要增列，分項摘述） 

1.協助繳納健保欠費部分與預期數值有落差。 

2.補貼全年部分負擔部分與預期數值有落差。 

二、改進意見：（各主辦機關視需要增列，分項摘述） 

本計畫經訪視個案發現，協助繳清健保欠費部分對排除民眾

就醫障礙幫助最大，且免除其被依法訴追健保欠費所造成的心理

壓力，經本局發函通知後，民眾多能深刻感受來自公益彩券回饋

金的協助。另就部分負擔補助而言，由於計畫補助對象為弱勢族

群，目前各縣市政府及慈善機構亦針對就醫費用提供相關補助措

施，致使本計畫申請人數較少。因欠費補助實為協助民眾減輕就

醫負擔之最佳方法，爰本局將持續申請該項經費補助弱勢族群，

使其就醫無障礙。 

伍、備註：（各主辦機關視需要分項說明，亦可附相關附件） 

一、本計畫相關新聞（附件 1） 

二、公益彩券回饋金全年住院部分負擔補助通知書（附件 2） 

三、公益彩券回饋金全年住院部分負擔補助核定通知書（附件 3） 

四、公益彩券回饋金健保相關欠費核銷協助通知函（附件 4） 






































