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壹、常見事故傷害原因與預防
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• 0-17歲兒童及少年死亡人數1,086人，其中非病死或非自然死271人(25%)

• 在事故傷害死亡兒少184人(67.9%)

包含運輸事故、呼吸的其他意外威脅、意外溺死或淹沒、

暴露於煙霧、火災與火焰、跌倒(落)

資料來源：衛生福利部社會及家庭署(2021)

常見事故傷害原因
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• 居家最常發生意外事故的場所，依序為

客廳 > 浴室 > 臥室 > 廚房

•客廳發生事故傷害的比例最高！

因設計多鄰近陽臺或具有窗戶，又是放鬆、孩子玩耍的地方，因此容易釀

成事故

資料來源：國防醫學院事故傷害防制小組分析

常見事故傷害原因
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長庚兒少保護中心研究發現

30％的6歲以下兒童死亡是可避免的，

例如猝死、創傷、兒虐、窒息、溺水、

缺氧、火災和窗簾繩吊死等，「主要

是來自於照護者照顧上的疏忽，或是

本身照護知識的不足」

資料來源：國防醫學院事故傷害防制小組分析；靖娟文基金會(2017)

常見事故傷害原因
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• 長庚兒少保護中心醫師葉國偉指出，其實有更多孩童雖未致死，

但也造成身體及心理無法抹滅的傷害

資料來源：長庚醫訊(2021)

長庚兒少保護中心系列影片--- 十大照顧疏失行為
https://www.youtube.com/watch?v=CFyFeK88CX4

常見事故傷害原因
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貳、居住環境規劃與安全檢核
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• 一般家庭中常見許多「不安全」的環境，例如，地

板上電線未固定、家具桌角尖銳，或是堆滿雜物的

房間。許多家長或照顧者常常忽略了這些居家生活

中潛在的危險而導致事故傷害發生

• 國民健康署設計了居家安全環境檢核，提供

主要照顧者及家長們可依此檢核表逐項查核

資料來源：衛生福利部國民健康署(2015)

居住環境規劃與安全檢核
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資料來源：衛生福利部國民健康署(2015)

居住環境規劃與安全檢核
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資料來源：衛生福利部國民健康署(2015)

居住環境規劃與安全檢核
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資料來源：衛生福利部國民健康署(2015)

居住環境規劃與安全檢核

12



資料來源：衛生福利部國民健康署(2015)

居住環境規劃與安全檢核
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參、居家安全設備使用維護與環境經營
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衛生福利部國民健康署(2020)

居家安全設備使用維護與環境經營
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衛生福利部國民健康署(2020)

居家安全設備使用維護與環境經營
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肆、居家事故防範措施
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•燙傷的預防

• 是否避免在實桌上放置桌巾，且端熱湯或菜上桌峙，先看看幼兒是否在旁邊。

• 是否不讓幼兒接近製斗及熱燈泡。

• 準備洗澡水時，是否永遠先放冷水，再放熱水，嬰兒進入浴盆前，先試過水
溫。

資料來源：衛生福利部國民健康署(2021)

居家事故防範措施
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跌落或摔倒的預防

• 2樓以上，必須禁止幼兒攀爬窗戶以策安全。

• 是否注意不在地板上放軍會滑動的小地毯，地板很滑時，應讓幼兒穿著止滑
穗或止滑拖鞋行走，並且避免奔蹈。

• 是否在浴室或浴盆中設有防滑裝置。

• 是否使用桌角防撞套包里傢俱尖銳角或邊緣，還是將傢俱暫時移開。



窒息、嗆到、噎到及中毒的預防

• 是否知道會形成密閉空間的家用品，如冰箱、烘衣機或洗衣機等，應選擇不
易被幼兒開啟者，或加裝幼兒不易開鼠的裝置，以免幼兒誤入造成窒息。

• 是否避免讓幼兒拿到小東西（如銅板、鈕拍、小珠子、別針、螺絲釘等）﹔
選購適齡的玩具，同時要檢查玩具上的小零件是否可能脫落（如狗熊的眼珠
等）。

• 是否會將所有的藥物（尤其是糖漿）、洗潔劑、殺蟲劑、洗髮精、沐浴乳、
汽雌油、化妝品及其他危險的東西部放到高處，或鎖在櫥櫃、抽屜內。

• 是否知道不慎吞食了不該吃的東西時，應保留容器，並立刻去電毒物諮詢中
心02-2871 -7121詢問緊急處理方法

• 是否知道瓦斯熱水器應安裝於室外通風處，並隨時保持室內空氣流通，以滅
少一氧化碳中毒的可能性。

資料來源：衛生福利部國民健康署(2021)

居家事故防範措施
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溺水的預防

• 是否會注意避免讓幼兒獨自留在浴盆、小池塘邊、河邊、游泳池邊或海邊，

即使只是幾秒鐘也不行。

• 家中的任何儲水容器使用完畢後，是否會將水倒掉、放乾或將容器加蓋，以

免幼兒栽入窒息。

• 是否知道池塘或魚池也應加裝柵憫，避免幼兒不慎跌落而溺斃。

資料來源：衛生福利部國民健康署(2021)

居家事故防範措施
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防墜的預防

• 窗戶有裝設護欄或安全鎖且窗戶之窗台高度不得小於110公分， 10層以上不
得小於120公分。

• 窗戶旁不放置床、椅子、桌子或矮櫃等可攀爬之家俱以防幼童墜落。

• 陽台上沒有可當腳凳的東西。

• 陽台欄杆高度設計不易幼童學爬。

• 陽臺欄桿扶手高度，不得小於110公分， 10層以上者，不得小於120公分，
欄桿不得設有可供直徑10公分物體穿越之簍空或可供學爬之水平橫條。

資料來源：衛生福利部國民健康署(2021)

居家事故防範措施
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其他

• 繩索長度及收線器位置應收置幼童無法碰觸的高度（如窗簾繩、電線、延長線等）。

• 是否知道塑膠袋、尿布、鈕扣等易引起幼童窒息，應收納於幼童無法碰觸的地方。

• 是否知道幼兒與寵物接觸時，應有大人在旁監督。

• 是否知道電動捲門可能將幼兒壓傷，所以最好加裝碰觸物體自動停止裝置，否則也應將開

關設在幼兒無法觸及的地方。

• 房間中是否設置煙露偵測器，平時即設想好火災時的應變措施及逃生途徑。廚房中並且備

有滅火器。

• 家中有6歲以下嬰幼兒或需要特別看顧的兒童，父母親不能讓孩子單獨留在家中（即使短暫

外出也應避免），在家時亦最好隨時注意孩子動態。

資料來源：衛生福利部國民健康署(2021)

居家事故防範措施
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伍、事故傷害處理技巧
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• 兒童外傷注意事項

以冰敷袋裹毛巾後，直接在受傷部位上冰敷，以間歇性方式每次敷約 15～20 分鐘（或以

孩子可以接受的時間為主，可改為冰敷 5 分鐘，休息 5 分鐘），重複 4～6 次，避免冰敷

太久，以免凍傷；一天可敷數次，可減少受傷部位腫脹的程度。

兒童頭部外傷後的 72 小時內若出現以下症狀應立即就醫

1.劇烈頭痛（即使已服用止痛藥，也無法緩解）

2.持續性嘔吐（禁食中仍出現作嘔，甚至噴射性嘔吐發生三次以上）

3.無法溝通或極度的煩躁不安，安撫後仍不停的哭鬧

4.手腳一側或雙側軟弱（漸漸癱瘓狀），或無法正常走路、爬行或講話

5.全身或局部抽搐一歲半前的嬰幼童，出現前囱門鼓起

資料來源：臺大醫院健康電子報(2021)

事故傷害處理技巧
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• 中毒

若孩子誤食不明藥品或物品而感到身體不適，務必保持冷靜，並保留藥品

或物品之容器與外包裝。

• 對外求助，立即撥打毒藥物防治諮詢中心24小時專線電話02-28717121。

• 如果孩子有明顯的呼吸窘迫症狀、昏睡失去意識，應尋求支援和撥打119， 請求救

護車送往醫院檢查及治療。

• 在沒有醫師的建議下，請不要自行催吐，以免導致吸入性肺炎。有些產品 (如浴廁清

潔劑)可能會灼傷喉嚨、食道或腸胃，如果讓孩子嘔吐會增加灼傷的程度，並可能引

起嚴重的肺部損傷。

• 如果沒有醫師或毒藥物防治諮詢中心的建議，請不要給予孩子牛奶或其他流質品。

資料來源：衛生福利部國民健康署(2021)

事故傷害處理技巧
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• 瓦斯外洩處理四步驟「禁、關、推、離」

禁止開或關任何電器用品，如抽油煙機、電燈等，也不可以插拔電插頭。

先關閉瓦斯總開關，但不可碰觸瓦斯爐開關，以免產生火花。

輕輕緩緩推開（打開）門窗，讓空氣流通。

離開現場，疏散至屋外安全場所，再打電話通知當地瓦斯公司， 請求檢測

外洩情形，或通報 119 消防局求助。

禁

關

推

離

資料來源：衛生福利部國民健康署(2020)

事故傷害處理技巧
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沖

脫

泡

蓋

送

• 燙傷急救五步驟「沖、脫、泡、蓋、送」

迅速以流動的自來水沖洗傷口 15-30 分鐘，或將受傷部位浸泡 於冷水內，以快
速降低皮膚表面熱度。

充分泡濕後，再小心除去衣物；必要時用剪刀剪開衣服，並暫時保留黏住的部分，
儘量避免將傷口水泡弄破。

繼續浸泡於冷水 15-30 分鐘，可減輕疼痛及穩定情緒，但若燙 傷面積廣大，或
幼童年齡較小，則不必浸泡過久，以免體溫下降過度，或延誤治療時機。

用清潔乾淨的床單或布單、紗布覆蓋，勿任意塗上外用藥或民 間偏方，這些東西
可能無助於傷口的復原，並且容易引起傷口感染，及影響醫護人員的判斷和緊急
處理。

除極小之燙傷可以自理之外，應送往鄰近的醫療院所做進一步 的處理，若傷勢較
大，則最好轉送到設置有燙傷中心的醫院治療。

資料來源：衛生福利部國民健康署(2020)

事故傷害處理技巧
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資料來源：衛生福利部國民健康署(2020)

事故傷害處理技巧
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資料來源：衛生福利部國民健康署(2020)

事故傷害處理技巧
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資料來源：衛生福利部國民健康署(2020)

事故傷害處理技巧
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資料來源：衛生福利部國民健康署(2020)

事故傷害處理技巧
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