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醫師面對面診察病人之外，可使用

通訊做為輔助工具，提升醫療服務

的連續性及近便性。

通訊診察是什麼？

確保醫病安全、通訊安全
兼具醫療品質、分級醫療
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可以線上看病的情形
註  受益民眾粗估247萬人。 實施計畫經衛生局審查通過

符合健保包裹式給付計畫

急性後期照顧

長期照顧服務

國際醫療照護

疾病末期照護

行動不便照護

矯正機關收容照護

災害、傳染病或其他重大變故照護

居家醫療照護

家庭醫師收治照護

慢性病照護計畫收案病人
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醫師線上可以提供哪些服務?

● 診察

● 詢問病情

● 開給方劑

● 衛生教育

● 開立處置醫囑

● 原有處方之調整或指導 ● 會診

● 提供醫療諮詢

● 精神科心理治療

● 開立檢查、檢驗單

註  需經醫師專業評估病情，決定通訊服務項目。
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開放哪些特殊情形可以開藥呢?

註  需經醫師專業評估病情，決定是否開立處方。

● 國際醫療照護

● 矯正機關收容照護

● 因災害、傳染病或

其他重大變故，無法

線下就醫

所有特殊情況皆適用

複診開藥

開立管制藥品

初診開藥

● 屬慢性病照護之精

神病照護

● 疾病末期照護
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線上看病個資安全嗎?

資訊系統涉及病歷資料之傳輸、
交換、儲存或開立處方、檢查、
檢驗單者應有資安規範

●具備個人身分驗證機制

●具備資料傳輸加密機制

●符合醫療機構電子病歷製作及管理辦法之

相關規定

●委託建置及管理資料之廠商具備資訊安全

標準驗證
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通訊診察治療辦法
113年7月1日開始實施
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