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全球暖化複合災害風險極可能發生

2
產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023

資料來源：WorldBank (2005). Naturaldisaster hotspotsa global risk analysis.TheWorldBank. Washington,D.C.,148pp.



國際減災-強化共識溝通

落實防減災效益

重視風險辨識與溝通

資料來源：https://www.wcdrr.org/preparatory/post2015.html, https://unece.org/sendai-framework

強化災害風險辨識

提出減災策略(預防、整備)

災害應變及重建整備

有效減災投資
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http://www.wcdrr.org/preparatory/post2015.html
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正視:國內外新生兒照顧空間火災的危害

圖片來源：網路新聞

正視災例，新生兒死亡，對社會及人口生產力的影響

產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023
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衛福部評鑑指標目標

建管/消防官員

機構負責人 護理人員

嬰兒照顧人員

公安檢查人/ 
消防設備檢修人員

正視既存 災害風險，強化利害關係人有效溝通，共識凝聚

雖然既存合法取照
收容新生兒與產婦
是否有能力面對災害

提出經濟合理的減災作為，而非再新增的堆疊的投資、安檢、演練

產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023
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正視:收容人員的特殊性

https://www.mombaby.com.tw/articles/9917886http://www.anantainan.com/gynecology/service4.html

新生兒
無行走能力

身體支撐力不足

產婦
哺乳需求
母嬰同室

傷口恢復情形不一

面對很大、波及面廣的火場，
現場緊急應變的效果有限

減災邏輯思維

初期限縮起火室火災風險

共識目標

起火空間無死亡
非起火空間無傷亡、財務損失少

產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023

http://www.mombaby.com.tw/articles/9917886
http://www.anantainan.com/gynecology/service4.html


火災災例

見證極可能發生
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正視: 機構內一座梯的火災風險

連通使用各樓層樓梯 施工不慎破壞區劃
關閉消防設備

圖片來源：網路新聞

2020○○高階主管住處



正視:鄰接空間起火、縱火極可能發生

吵架引發火源
閒置空間公安不足
機車起火火勢快速

低樓層起火
旅館反而有死傷

縱火在主要出入口
30人中27人死亡
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產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023

圖片來源：網路新聞

來源：總務省消防廳令和4年詰查報告



縱火在現今社會極可能發生

2021-大阪北區精神科診所/10:16

資料來源：令和4年6月21日總務省消防廳火災原因調查結果報告書
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廢棄商場，卻違規停機車



減災：減少發生、發生有能

力面對



人為災害可為預防：火災
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正視:空間內潛在的危害-(1)用火用電安全
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產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023



要使用安全電器

要定期檢查巡查

1

2 要安全使用

3

預防危害發生-(用電安全)三要注意

15
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圖片來源：網路新聞



預防危害發生-(用電安全)三要注意

要使用安全電器

要安全使用

要定期檢查巡查

1

2

3

6不要訣

用電不超載 電線不綑綁折
損

插座不用不插
插頭不潮濕

污損

電器及插座旁
不放易燃物

不使用無安全
標章產品

圖／翻攝自內政部臉書
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預防危害發生-(用電安全)三要注意

要使用安全電器

要安全使用

1

2

3 要定期檢查巡查

電氣檢查

用電安全
巡查

佈線

高低壓盤

分路電盤

發電機

電器

電線

插座

延長線

專業人員
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使用人員



正視:空間內潛在的危害-(2)危害空間防犯
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充電安全宣導爐灶安全裝置



鄰戶火災風險

機構

機構

其他戶

機構 其他戶

因機構為二戶，其
間有梯廳，故宜留
意梯廳及其下層火
災時，夜間門扇兩
戶可能門扇無法完
全閉合，因為有照
護需求，故對於梯
廳火警訊 號、一樓
火警訊號的即時性
，來強化兩戶之自
我防護能力（關大
門，以及留意 鄰 戶
寢室之波及性）

19
產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023



鄰層不可掌握的火災風險

低樓層具包含商業之二種以上複合使用行為（如商場、辦公室）

7F

6F

5F

4F

3F

2F

1F

20產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023



低層部有使用火氣商業行為火災風險

低層部為有使用火氣設備等商業行為
（如遊藝場所、瓦斯行、快炒餐廳等）

照片來源:自由時報

永和騎樓大火波及28屋造成1死、26人送醫

21產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023



位於複合式建築高風險指標

機構建築物低樓層多有閒置無使用空間

台北市政府:112年起11層以上，１次/３年

新北市政府:112年起8層以上，１次/３年
114年起6層~7層，１次/4年

高雄市政府:111年起8層以上，１次/３年

台南市政府: 8層以上，１次/３年
1.屋齡未達20年(93年1月1日以後領得使用
執照)之建築物，自112年起實施。

2.屋齡20年以上(92年12月31日以前領得
使用執照)之建築物，自113年起實施。

消防法第9條（111/4/26修）
第6條第1項所定各類場所之管理權人，

22產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023

應依下列規定，定期檢修消防安全設備；
其檢修結果，應依規定期限報請場所所
在地主管機關審核，主管機關得派員複

查；場所有歇業或停業之情形
者，亦同。但各類場所所在之
建築物整棟已無使用之情形，
該場所之管理權人報請場所所
在地主管機關審核同意後至該
建築物恢復使用前，得免定期
辦理消防安全設備檢修及檢修
結果申報：

消防安全設備檢修及檢修結果申報次數



假面安全梯

桃園市至亨護理之家
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消防人員上的來嗎?
上來時是否直接進入火場?



鄰接風險案例- 安全梯不安全

機構下方樓層波及性觀察 樓梯間及閒置空間調查

閒置空間破壞安全梯
堆放雜物

24產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023

安全梯堆放雜物
防火門未關



鄰接風險案例- 安全梯不安全

中央西路

由火災災例省思波及及傷亡 你知道樓下火災在哪裏嗎
該怎麼辦? 等?

桃園市至亨護理之家

桃園市至亨護理之家

25產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023

照護機構要思考什麼?



鄰接風險案例- 1樓防火門總是消失

26產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023



實地輔導提醒環境安全重點

1F與機構出入口縱火防制

面向夜市、提供攤放物品存放 夜店出入直通梯無區隔
管理員只管停車出入不管人員進出

機構下方樓層波及性觀察

管理員只排白天夜間無排班

27產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023



鄰接風險案例-不可控的樓梯

永嘉街

28
中央西路

產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023



鄰接風險案例-與下方樓層波及(1/3)

29產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023



鄰接風險案例-與下方樓層波及(2/3)

機構下方樓層波及性觀察
由火災災例省思波及及傷亡

資料來源:臺週刊]歷史上的今天3-記者闖封
鎖線中邪靈異傳聞不斷定蘆洲大囍事

30
資料來源:林金宏,火場求生新觀念P.23

產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023



鄰接風險案例-與下方樓層波及(3/3)

機車停放縱火防制

大囍市社區

機構下方樓層波及性觀察
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鄰接風險案例-顧前不顧後

共用空間電線走火波及機構

安全梯線路零亂
孔洞為煙流路徑

機構下方樓層波及性觀察

• 機構內有設撒水，

也光鮮亮麗

• 宿舍位於排煙室內，

安全管理不對等，

亦無自動撒水設備，

宜思考起火時之火

災波及。

• 看不到公共空間陽
台線路紊亂、天花

板上方有廢置燈具，

電線與水管交織電

氣火災風險高。

32產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023



112 年度桃園市住宿式長照機構防火管理種子管理人員及課程訓練/陳盈月 May 23 2023

保護機構、獨善其身

期待他人不如反求諸己

機構下方樓層波及性觀察

33



位於複合建築物環安重點-知而不怕

了解下方樓層波及機構位置機構自我防護能力

機構與其他樓層介面：

１、樓梯

２、外牆開口、

３、陽台

停、看、聽

防火、防煙區劃完整性

34產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023



強化緊急應變能力

面對不利極可能發生的火災
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正視:沒有演練就會有傷亡

沒有強化緊急應變

就只能到冷凍庫或空調機

即便是行動自如的人

也會身陷火災
18 April 2023

北京長峰醫院：29死火災持續8小時

25 April 2023

圖片來源：自由時報(L)、BBC(R)

產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023



緊急應變:演練的目的

提昇大夜班
值班人力+ 
不利情境
火災應變
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產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023

認識空間
消防安全設備

認識空間
避難逃生環境

辨識內外部
空間風險

確保產婦及
寶寶照顧需求

機構面對災
害持續運作

認識消防支援能力



緊急應變:演練的目的

情境應變推演

情境應變預演

到設定情境空間，實際動員，強化實境之熟悉度
檢討修正腳本或應變計畫書

個
案
性
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•強化溝通，建立共識修正應變計畫

•理解空間設施設備・強化風險辨識建立疏散策略

•找出不利但極可能發生情境提出合理演練腳本

依推演產出之腳本，大家唸唸看預演修正腳本

應變實兵演練



緊急應變: 養兵千日用在一時

機構負責人及防火管理人全程參與評鑑當年度，由衛生福利部辦理之大夜班火災避難應變研習課程

落實大夜班火災情境演練每年至少一次，並應檢附演練腳本、過程、風險辨識檢討會議及改善方案
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聽得懂、學得會、做得到

每日準備
推演
桌演

實際演練 火災時應變

關報告



緊急應變-強化符合產後護理之家演練
將住民、新生兒移出危害區 啟動應變及通報

初期滅火及疏散 火災範圍侷限

圖片來源：網路新聞

40
資料來源：潘國雄委員

產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023



緊急應變:認識應變所需設施設備

41
產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023

自動滅火設備



正視:火災的空間及滅火能力

42
來源：簡賢文教授研究室

產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023

起火室

煙霧瀰漫

熊熊烈火

值班人員沒有

專業配備

空間設施設備辨

識更為重要

有煙波及侵入寢室（嬰兒房、產婦住房或等待救援空間）時，
開窗讓煙飄出戶外，也是減災思維與緊急應變做法



緊急應變-了解火的成長思考初期滅火

不能確認是否已完全滅火，住民撤離後，關閉房門
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產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023

NFPA :滅火器需要放置在一般通行路徑上，以便進入火場時滅火



緊急應變-兩方向避難逃生環境
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產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023

兩方向避難

以任一室火災後，
能有兩個方向逃生



緊急應變-符合產婦與嬰兒疏散策略

先水平後垂直避難

先離開急迫的危難，
穩定情緒

獲取進一步資訊，
再選擇相對安全的路徑或空間進行逃生、脫困、待援的努力

水平避難：
遠離火災現場

垂直避難：
離開樓層

全部避難：
全數人員離開建築物

45
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緊急應變-符合產婦與嬰兒疏散策略

先水平後垂直避難

每一階段避難

以到下一個更安全空間

為目標

01水平移到相對安全區

03
垂直疏散到避難層

集結區等候安排

D

D02

46
產後護家減災邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023

到另一個或多個
安全的寢室



產婦空間有兩方向避難

嬰兒室有兩方向呢?

何處為水平避難空間?

嬰兒室

嬰兒室出入口為物品放
置，起火時如何疏散？

只有一個避難方向，避免火災發生，

及強化火、煙侷限能力的設施設備是要思考的
47
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緊急應變-火警警報設備資訊

火警連動方式藉由探測器（或按押火警報知機)
連動受信總機警鈴大作通知啟動應變

1. 火災發生

2-1. 火警探測器

2-2. 手動報知機

3. 受信總機

4. 分區警鈴

5. 警示燈

6. 受信副機

48
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放置於夜間值班人力常駐空間強化辨識度第一時間通報應變

•機構內受信總機，除發揮即時火災位置確 R型 P型 PR型
認外，是否可以掌握機構下方樓層火災資訊？

最好不代表好，好用才是好 49
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緊急應變-防火門扇區隔火勢

● 安全門不得有其他暗鎖或是栓鎖
，以免緊急狀況下人員不瞭解或
是慌亂打不開

● 安全門一定要朝逃生方向開啟

● 門的寬度也會影響疏散的速度，

嬰兒室可能會推床一起疏散

資料來源:陳盈月,108年台北區精神醫療網精神復健機構負責人及專業人員繼續教育訓
練 ,醫療院所防火安全及緊急應變整體規劃指引

門後透光明顯代表門無法閉合緊急應變時關閉防火門

一般耐燃門扇，只要能
閉合也能防煙流出

50
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緊急應變-自動撒水設備控制火勢

自動撒水設備控制閥
放置於易於檢查位置
檢查是否有被關閉
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緊急應變-避難逃生圖建構演練共識

 標示樓層號、空間名稱、床位、相對安

全區或提供嬰兒等待救援空間

 標示滅火器、室內消防栓、受信總機、

火警廣播、排煙裝置、 119 火災通報裝

置之位置

 標示安全梯、防火區劃及寢室門扇方向

1、演練時建構共識

2、張貼:主要出入口走道、寢室門後
提供產婦、家人參考

3、張貼:安全梯內提供消防人員
救災參考 52
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照片:陳盈月攝

照片:陳盈月攝

照片:EvacuLife

了解產婦產後心理
提出安撫及確認嬰兒方案

照片:陳盈月攝 照片:陳盈月攝
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了解新生兒身體機能
提出安全、可及疏散方案

緊急應變-疏散嬰兒方案及嬰兒辨別

?

??



緊急應變-邏輯思考建構

應變所需設施設備

夜間值班人力數量、所在位置
住民行動能力、位置(新生兒、產婦、家人)

人

物

HOW

事

地

時

 明確訂定各樓層住民水平疏散運送之順序與策略
(含持續照護作為)，及後續之垂直避難方案

風險辨識（高風險區)、災害類別(複合式災害,如
地震後火災；夜間火災；縱火等)
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不利但極可能發生地點



55

Q 引導課題 說明

Q1 機構內外環境風險辨識 機構內:儲藏室、料理區、嬰兒室等
機構外:機構下方樓層使用行為、安全梯出入口等
救災動線:雲梯車進入位置、安全梯、緊急用昇降機

Q2 機構新生兒、產婦疏散方案 新生兒、產婦數量及位置
疏散方式(床?袋鼠裝?)
水平疏散位置、垂直疏散集結點? 
嬰兒室疏散動線及產婦疏散動線
夜間母嬰同室之數量及位置

Q3 機構夜間值班人力 夜間值班護理人員、嬰兒照顧人員位置
與產婦夜間通訊方法

Q4 安全設施及設備項目及位置 防火門、區劃、安全梯、滅火器、受信總機等

產後護家減災

Q5 不利但極可能發生之火災情境 依Q1~Q4建構最不利但合理會發生之起火位置

邏輯思維與情境式緊急應變作業之建構，簡報：陳盈月/ Aug, 2023 (機構位於複合建築物二層以上者，思考低樓層火災情境)

緊急應變: 應變推動建構引導課題

應變前：強化風險辨識及建構不利但極可能發生之火災情境
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緊急應變: 應變推動建構引導課題

應變中：加強值班人力反射性應變作為

Q 引導課題 說明

Q6 火警時之初期應變作為 警鈴大作時，值班人員如何由火警警報設備確認火警
如何運用廣播通知處理情形及啟動疏散
如何安撫產婦及家人

Q7 火警通報應變作為 何時通報119、如何通報119

Q8 嬰兒室及起火室之應變作為 確認起火室之初期滅火及回報指揮官方案、對應嬰兒室之應變方案
如為嬰兒室起火之初期滅火及與產婦家人之通報

Q9 嬰兒室之疏散 如何在1:5照顧比例將嬰兒疏散至相對區域
是否明暸疏散路徑及相對區域位置
嬰兒安置及身份辨別處理方案
如何避免產婦湧入妨礙疏散

Q10 疏散過程之應變作為 起火室門扇及疏散路徑防火門是否關閉
門禁是否解鎖

Q11 延伸課題:與消防人員之交
接

是否有提供消防人員所需之資料(如避難逃生圖、目前疏散情形、是否有
人留在起火樓層)、消防人員進入之門扇是否解鎖



讓我們為地球
留下美好

讓住民安心
安全住在這裏

簡報結束


