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一、成立專科護理師作業小組

專科護理師培育暨職業規範委員會

召集人由副院長擔任，並由外科部部長、護理部主任
擔任副召集人，訂定預立特定醫療流程之標準作業程序。



二、制定相關標準規範-1



二、制定相關標準規範-2



三、導入資訊化指標管理系統



四、建置預立特定醫療資訊管理系統-1

8

包含：

1.預立醫療標準建檔

2.NP職權管理及維護

3.NP職權訓練及授權

管理



完成該專科在
職教育與臨床
訓練課程

培育

線上閱讀各科相
關預立特定醫療

作業規範

開通該篇預立特
定醫療作業權限

扎根 授權

五、臨床運用

建置

建立各專科預
立特定醫療流
程



五、臨床運用~實務篇

建置標準作業程序（Standard Operating Procedures, SOP）

1. 訂定專師及培育訓練專師執行監督下之醫療業務時之標準作業程序，

包括監督之醫師、醫囑、紀錄及回報病人狀況與處置結果之機制。

2. 訂定可執行醫療業務範圍之項目及特定訓練。

3. 審查及確認預立特定醫療流程內容。

4. 訂定執行預立特定醫療流程之標準作業程序。

5. 定期檢討專師及培育訓練專師所執行監督下之醫療業務適當性及品質。



訂立預立醫療流程標準格式 建立審查標準

五、臨床運用~實務篇



辦理預立特定醫療訓練相關課程，建置線上學習資源
並進行課後評值

五、臨床運用~實務篇



1.經『閱讀』完成後，閱讀記錄會顯示『Y』
表示閱讀完成。
2.閱讀完成，才可『授權』使用預立特定醫
療閱讀項目。

開通該篇預立特定醫療作業權限
完成閱讀學習後由護理部指定人員開立作業權限

五、臨床運用~實務篇



選擇符合病人臨

床情境之預立特

定醫療作業項目

1.
確定符合

臨床情境
2.

開立醫囑

或藥囑
3.

傳送指導主治

醫師確認
4.

指導主治醫

師線上覆核
5.

執行醫囑、

藥囑
6.

指導主治醫師同步
收到需覆核之簡訊

系統會同步於(1)長庚及時通Team+ 發送系
統訊息(2)公務門號手機簡訊傳送訊息通知專
師已經覆核完成。

六、預立特定醫療執行流程



• 經指導醫師覆核後，醫、藥囑即完成。

預立特定醫療執行流程



未達目標值指標：預立特定醫療流程監督醫師24小
時內完成簽核率

報告人：游 部長

七、品質監控與管理

• 藉由資訊化指標管理系統，列入常規監控。
• 權責單位：專科護理師培育暨執業規範委員會。
• 訂定指標定義，設立監控閾值。
• 未達指標，定期檢討。



112年1~3月預立特定簽核率達100%
科別 主治醫師 科別 主治醫師 科別 主治醫師 

內科 吳明諴 骨科 常竣然 胸腔內科 黃世豪 

內科 李宜螢 胸腔內科 張志豪 一般外科 黃鈞瑋 

胸腔內科 李忠恕 婦產科 張藍心 胸腔內科 黃鴻育 

骨科 李昀達 一般外科 許桓源 兒童內科 葉育欣 

心臟血管外科 林俊佑 血液腫瘤科 郭玹志 骨科 廖述辰 

神經內科 林傳敏 兒童內科 陳韻茹 一般外科 劉二豪 

直肛門外科 洪欣園 腎臟內科 蕭景中 復健科 劉國正 

腎臟內科 范珮宜 兒童內科 賴宏香 血液腫瘤科 歐哲瑋 

一般外科 賴俊圻 腦神經外科 魏國珍   

 



改善對策

各科部會議宣導檢討：請醫師每日登入HIS系統確認簽章作業。

專科護理師執業暨培育規範委員會：提供名單給各專科主管，並召開檢討

會議，請達成率較低科別說明改善。

新增提醒機制：每日8:00未完成簽章，系統自動TEAM+通知提醒專師(如

上圖)。

調整假日及夜班核簽者異動：統一由值班醫師進行簽章。

成立科主任群組：每日提供各專科及醫師個別未達成率。

專科護理師提醒：NP開立醫囑後，電話請醫師覆核。

新增提醒機制



THANK YOU
For Your Attention.


