
112年社會安全網
策略網絡地⽅政府局(處)⾸⻑

共識營

南投縣政府
社會及勞動處、衛⽣局、警察局

教育處、原住⺠族⾏政局
112年3⽉15⽇
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112年⼈⼒配置
策略別 策略⼀ 策略⼆ 策略三 策略四

合計

局處 社會及勞動處 社會及勞動處 衛⽣局 社會及
勞動處 衛⽣局 警察局

(少輔會)

項⽬
社會福
利服務
中⼼

⾝⼼障
礙者需
求評估
服務(含
充實⼈
⼒)

脫貧⽅
案家庭
服務

保護性
服務
(含充
實⼈⼒)

家外安
置資源

社區⼼
理衛⽣
中⼼

精神疾
病與⾃
殺防治
合併多
重議題
議題個
案服務

精神疾
病與⾃
殺防治
關懷訪
視服務

家庭暴
⼒及性
侵害加
害⼈處
遇個案
管理服
務

精神障
礙者協
作模式
服務

藥癮個
案管理
服務

少年偏
差⾏為
輔導服
務

111年
聘⽤率 98.1% 100% 83.7% 100% 94.2

%
111年
應聘數 44 6 4 42 1 11 10 16 5 1 13 3 156

111年
已聘數 43 6 4 42 1 5 10 15 5 1 13 3 147

112年
應聘數 50 6 5 43 2 22 12 22 5 1 14 3 184
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112年
整體業務推動
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112年業務整體推動

1) 積極聘⽤專業⼈⼒、社⼯助理
2) 定期召開本府跨體系溝通平台會議，協調合作事宜及追蹤
推動進度。

3) 依強化社會安全網第⼆期計畫，積極辦理17項⼦計畫及少
輔會計畫。

� 策略⼀：拓展社福中⼼資源布建，推動家庭⽀持⽅案
� 策略⼆：精進保護服務
� 策略三：強化精神疾病及⾃殺防治服務
� 策略四：強化部會網絡資源布建

4



112年業務推動-社會及勞動處(社政1/2)
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1處精神障礙者協作模式服務據點社區內
中⼼
(據點) 5處社會福利服務中⼼ • 社區服務資源

• 家庭⽀持⽅案

兒少發展帳⼾繳存率 UP!脫貧
計畫

社勞政聯合就業服務計畫 • 社⼯與就服員共同服務
• 排除就業障礙、資產累積

• 111年開辦
• 委託康復之友協會辦理

111年繳存率達86.92%

111年服務涵蓋率74.14%
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兒少家庭促進追蹤訪視
及關懷服務⽅案

兒
少
保
護
⽅
案

6歲以下兒少保護親職賦能計畫

兒少保護家庭充權計畫

• 降低家外安置兒少安置於機構式照顧環境
• 以縣內機構安置為優先

預
防

處遇
服務
資源

安置
服務

以親屬照顧及寄養家庭為優先

112年業務推動-社會及勞動處(社政2/2)

• 111年培訓4名家庭關懷訪視員
• 提供37家⼾共計216⼈次⾯訪

• 111年16⼾
• 112年預計服務15⼾

• 111年服務3⼾
• 112年預計服務20⼾

• 111年機構
安置比率
54.2%



112年業務推動-社會及勞動處(勞政)
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依⾝⼼障礙者個別需求，提供其適切資源

• 開發非典型就業機會
• 就業媒合
• 勞動法規及職涯諮詢服務
• 促進雇主聘僱專業銀髮⼈才傳承技術及經驗
• 推廣世代交流及合作

職業重建服務

⼆度就業婦女、新住⺠、中⾼齡及弱勢青年等

銀髮⼈才
服務據點

特定對象
就業資源

111年就業⼈數比率41.94%



112年業務推動-衛⽣局

專業

⼈⼒

網絡

合作

賦歸

社會

家庭

⽀持

D
*
2

N
*
2

N
*
2

D
H

H
H

� 佈建「⼼理的」衛⽣所
� 於今年布建第2處⼼理衛⽣中⼼

本縣⼼衛中⼼⾄114年預計
增⾄3處

(南投、⽵⼭、埔⾥)

藥癮家庭服務

精神及⼼理醫療資源
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111年個案管理服務涵蓋率95.37%
111年精神疾病與⾃殺防治合併多重議題個案服務涵蓋率100%



112年業務推動-教育處
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強化學⽣輔導諮商中⼼統籌調派功能

三級輔導
機制 督導各級學校整合

• 建置偏鄉輔導⼯作系統
• 分析個案類型，建立有效評估與分派案、結案制度

• 整合學⽣輔導⼯作與輔導⼈⼒運⽤

視青少年個⼈議題與需求
青少年⽣
涯探索號
計畫 引進教育、社政及勞政等資源

• 111年學⽣輔導諮商
中⼼開案率90.48%

• 111年開案服務7⼈



112年業務推動-警察局(少輔會)
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曝險少年
⾏政輔導
先⾏

建置少年輔導⼯作跨網絡連結平台

落實執⾏法定少年輔導⼯作

111年－
112.6.30

法院合作機制
曝險少年試辦

⽅案

推動區域性少年犯罪防治⼯作

• 校園、社區法令宣導
• 少年團體活動、專業⼈員培⼒訓練

• 統計分析少年犯罪因素與社區環境關聯性
• 結合警政、社政及社區資源，建構少年安全環境空間

• 提供曝險少年、偏差⾏為少年及觸法少年
輔導服務及轉介服務

網絡單位
合作機制



精進作為
及

服務亮點
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對象：
� 針對社福中⼼開案之案件。
� 成員中有社區服務資源之需要，
但無⻑照資格者。

精進作為及服務亮點-非老障社區資源

服務項⽬：
�送餐服務
�交通接送
�居家服務

非老非障
社區服務資源
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⾃109年起，服
務約計341案次。



兒少發展帳⼾
新措施

精進作為及服務亮點-提升兒帳存款率

�媒合⺠間單位給予資源挹注
• 開⼾後的兒帳家⼾，未能持續繳存

• 評估後引進⺠間資源協助繳款

• 減輕⺠眾經濟壓⼒、維護兒少權益

� 提供兒少獎助學⾦：112年連結⺠間資

源辦理開⼾兒少獎學⾦，頒贈固定⾦額的獎助

學⾦以資⿎勵。
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精進作為及服務亮點-資產累積

� 時間短：⽅案時間只有3年
� 倍數⾼：1+2+=3  3倍回饋
� 教育訓練：每年4次理財及成⻑團體
� 志⼯服務：服務弱勢⺠眾，獲得⾃我

成就。
� 社會參與：參與社團服務，提⾼融入

社會機會。

弱勢家庭資產
累積發展個⼈

帳⼾
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擴展⼀站式
服務⽅案

精進作為及服務亮點-拓展家暴服務

• 現由1單位承接⼀站式服務(服務4鄉鎮市)
• 依⼀站式服務規定，須含家暴被害⼈服務、

⽬睹、⾃立、就業、庇護等多元服務，預
計再與縣內2間社福團體洽談轉型承接其
他鄉鎮之⼀站式服務。

為保護⽬睹家暴兒少權益，加強與
教育處(輔諮中⼼)的合作機制及討
論頻率，及針對6歲以下⽬睹家暴
之兒童，提升服務品質及頻率。

深化⽬睹家暴
兒少服務量能
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諮商服務

精進作為及服務亮點-⼼理衛⽣服務

Ø ⼀鄉鎮⼀免費⼼理諮商站：提供

普及性、社區性及就近性服務

Ø 112年起，提供夜間諮商。

與草屯療養院合作推動疑似或社區
精神病⼈照護優化計畫，加強個案
轉介及醫療外展。

推動疑似或社
區精神病⼈照
護優化計畫
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共案、共訪和
陪訪

精進作為及服務亮點-特定對象合作

Ø 與原⺠中⼼合作：因應文化及語⾔差
異，由原⺠中⼼協助轉譯，以互相合作
在地協助原⺠家庭。

� 藥癮家庭中具12歲以下兒少，原僅針對
家⻑執⾏⼼理諮商服務，已擴⼤對象⾄
重要他⼈。

� 毒危講習(三四級毒品)：原僅分流初犯、
累犯規劃課程，於111年起分流女性規
劃課程。

� 家庭⽀持⽅案：辦理運動活動，具藥癮
家庭保障名額。

特⾊藥癮處遇
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精進作為及服務亮點-跨網絡合作

警察局
社勞處

衛⽣局

校外會

教育處

學校單位

學諮中⼼

家庭教育
中⼼

教國團

⺠間社福
單位

社福中⼼

毒防中⼼

「 少 年 偏 差 ⾏ 為 輔
導 個 案 評 估 」 會 議

少
輔
會

少年
法庭

⾏政先⾏
司法後盾

家庭

Ø千 禧 龍 青 年 基 ⾦ 會
Ø良 顯 堂 社 會 福 利 基 ⾦ 會
Ø南 投 家 扶 中 ⼼
Ø南 投 縣 社 會 福 利 ⼯ 作 協 會
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