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壹、 首頁功能 

一、登入頁面 

進入首頁會出現登入畫面如下: 

輸入帳號、密碼及驗證碼即可登入系統。 
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二、帳號申請 

點選【申請帳號】，即會出現申請帳號頁面如下 

 

 

點選【忘記密碼】，即會出現忘記密碼重設頁面如下 
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點選【更改密碼】，即會出現密碼更改頁面如下 
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三、新聞公告 

新聞公告會出現最新的二則在畫面的左下角 
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點選新聞可以查閱內容 

 

 

點選【更多新聞】可以查閱全部公告 
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點選新聞可以查閱內容 
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四、檔案下載 

畫面右下角則是通報表下載 
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貳、 系統首頁 

一、首頁功能 

登入後會顯示新聞公告。頁面上方會有一則最新公告。主要功能在左方，工

作區在右方大區塊中。 

 

 

點選新聞會顯示明細資料 

 

 

 



 

9 

二、通報流程 

左方有三大區塊快速鍵，可以進行通報 

 

 

(一) 一般案件通報或臨床試驗案件 

1.  點選一般案件通報會顯示如下(通報者資料) 

 

 

會將通報者基本資料帶出，再進行填寫通報資料，紅字欄位代表必填，上方

按鈕功能區切換會進行暫存，等到【送出通報】，才會進行欄位資料檢核。

所以可以先打入已經知道訊息即可。 
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欄位後方的小燈泡是該欄位的說明 

 

 

 

2. 點選【病人資料】顯示如下，可以輸入病人資料 

 



 

11 

 

3. 點選【臨床試驗資料】顯示如下，可以輸臨床試驗資料(只有臨床試

驗通報才有此頁面) 

 

 

 

4. 點選【不良反應】顯示如下，可以輸入不良反應資料 

 



 

12 

 

 

日期時間是採用選取方式 
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5. 點選【用藥相關資料】顯示如下，可以輸入病人資料 

 

 

點選【新增新疑藥品】，會出現藥品可以選擇，可以搜尋許可證資料 
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打入關鍵字搜尋如下 

 

 

點選品名，會將資料帶到下方欄位，按下存檔即可。 
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關閉視窗可以回到用藥相關頁面 

 

 

按下【新增附件】，會出現附件上傳視窗 
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輸入檔案描述及選擇檔案即可上傳 

 

 

關閉視窗可以回到用藥相關頁面 
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點選檔名可以進行下載 
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6. 點選【送出通報】顯示如下， 

若有欄位檢核有問題會顯示出來，請使用者修正 

 

 

若欄位全部檢核無誤會出現畫面如下，即可按下【確定送出通報】。 
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(二) 中藥不良品通報 

1.  點選一般案件通報會顯示如下(通報者資料) 

 

 

會將通報者基本資料帶出，再進行填寫通報資料，紅字欄位代表必填，上方

按鈕功能區切換會進行暫存，等到【送出通報】，才會進行欄位資料檢核。

所以可以先打入已經知道訊息即可。 
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2. 點選【不良品資料】顯示如下，可以輸入不良品資料 
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按下【新增附件】，會出現附件上傳視窗 
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輸入檔案描述及選擇檔案即可上傳 
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3. 點選【後續處理情形】顯示如下，可以輸入不良品後續處理情形 

 

 

 

4. 點選【人體危害】顯示如下，可以輸入人體危害資料 
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5. 點選【送出通報】顯示如下， 

若有欄位檢核有問題會顯示出來，請使用者修正 

 

 

若欄位全部檢核無誤會出現畫面如下，即可按下【確定送出通報】。 
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(三) 接續通報 

1.  接續不良反應通報 

不良品通報完成後，可接續不良反應通報。在左側選單【中藥藥品通報表資

料】-【已通報案件】中，在不良品案件中，點選【不良反應通報】 

 

選擇【確定】 

 

會將不良品資料帶入不良反應的藥品資料中 

 

2. 接續不良品通報 

不良反應通報完成後，可接續不良品通報。在左側選單【中藥藥品通報表資

料】-【已通報案件】中，在不良反應案件中，點選【不良品通報】 
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系統會出現可疑藥品的選項，請選擇藥品，按下【進行通報】 

 

會將不良反應的藥品資料帶入不良品的藥品中 
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三、通報表案件分類 

點選【中藥藥品通報表資料】即會出現通報案件的分類 

 

(一) 按下【尚未通報案件】顯示如下， 

可以進行編輯 或 刪除。 
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(二) 按下【尚未通報案件】顯示如下， 

 

可以勾選案件設成同一群組作追蹤。 
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按下【群組維護】功能如下 

 

 

按下【列印】可以印出通報表 
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(三) 按下【待補充案件】顯示如下， 

會顯示審核 或 藥師評估時，需要補充的項目 

 

(四) 按下【待回覆案件】顯示如下， 
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按下【回覆】可以回覆說明 

 

 

(五) 按下【退回案件】顯示如下， 

列表中會顯示退回原因 
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四、基本資料修改 

點選【資料維護】之【修改基本資料】即會出現畫面如下，可以進行基本資

料修改 
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