112年身心障礙者需求評估人力補助方案
1、 背景說明
　　身心障礙者需求評估係依法針對身心障礙者有使用個人照顧或家庭照顧者支持服務需求進行訪視。基於實務經驗，身心障礙者對於福利資源運用較不熟悉，有必要透過需求評估人員確實主動電話訪問，取得基本資訊精準初篩後，針對符合優先訪視指標之民眾進行家庭訪視，除了對於身心障礙者本身服務需求及時媒合資源，亦可了解整體家庭概況（包含家中是否有其他身心障礙者、照顧者壓力負荷、家庭成員的脆弱性與風險因子等），倘有社會安全網其他資源介入之必要性，則能夠及時轉介予相關單位，共同進行服務以擴增家庭服務資源，共同支撐其在社區中穩定生活之基礎。
　　109 年身心障礙者需求評估訪視比率達 9%，近3 年比率無明顯增減，希冀透過補助人力，逐年提升訪視率至15%。
2、 方案目標
逐年提升身心障礙者需求評估訪視率，目標如下:
	年度
	110年
	111年
	112年
	113年
	114年

	比率
	10%
	11%
	12%
	13%
	15%


3、 補助對象:直轄市、縣（市）政府。
4、 補助原則:應依行政院主計總處最新公告之「各直轄市及縣（市）政府財力分級表」編列自籌款配合辦理，中央補助與地方政府自籌比率如下：
1、 第一級：中央補助50%；地方自籌50%。
2、 第二級：中央補助60%；地方自籌40%。
3、 第三級：中央補助70%；地方自籌30%。
4、 第四級：中央補助80%；地方自籌20%。
5、 第五級：中央補助90%；地方自籌10%。
5、 補助項目及經費標準：
1、 人員設置標準：
(1) 充實地方政府社工人力配置及進用計畫可聘用社工人員（師）、資深社工人員（師）及社工督導，其中資深社工人員（師）及社工督導設置標準如下：
1. 資深社工人員（師）設置基準：每5名社工，得列1名為資深社工人員。(可併提升身心障礙者需求評估服務品質人力計畫之	社工人員（師）數計算資深社工人員（師）人數[footnoteRef:1]) [1:  計算方式:2個計畫的社工人員(師)人數加總/6=資深社工人員(師)人數(無條件捨去)。] 

2. 社工督導設置基準：以每7名社工人員設督導1名之基準，估算所需社工督導人數。
(2) 提升身心障礙者需求評估服務品質人力計畫，僅可聘用社工人員(師)。
2、 人事費補助標準:
(1) 社工人員（師）：所具專門知能條件參考附表1，薪資補助標準參考附表2，社工人員以至少約聘6等2（296薪點），薪點折合率以135元估算；具碩士以上學歷或領有社會工作師證書者，以至少約聘6等3（312薪點）計算，薪點折合率以135元估算，並按人員考績逐年提高薪點。
(2) 資深社工人員（師）：所具專門知能條件參考附表1，薪資補助標準參考附表2，以至少約聘6等6（360俸點）計算，薪點折合率以135估算，並按人員考績逐年提高薪點。
(3) 社工督導：所具專門知能條件參考附表1，薪資補助標準參考附表2，以至少約聘7等2（344薪點），薪點折合率以135元估算，並按人員考績逐年提高薪點。
6、 成效考核
1、 112年目標值為身心障礙者需求評估家庭訪視評估比率12%。
2、 計算公式：身心障礙者需求評估家庭訪視評估比率=當年度已完成身心障礙者需求評估家庭訪視案件數/當年度全國領取身心障礙證明案件數*100%。
7、 	各直轄市、縣（市）政府依據附件1格式提出112年身心障礙者需求評估人力補助方案。
8、 本方案如有未盡事宜，視執行情形檢討修正。

專業人力聘用資格及支薪標準附表1

	職稱
	所具專門知能條件
	支薪標準

	社會工作人員及督導

	社會工作人員(師)
	符合專門職業及高等考試社會工作師考試規則(以下簡稱考試規則)第五條應考資格規定。
	6等2（296薪點）
至
7等5（392薪點）

	
	符合考試規則第五條應考資格規定，且具社會工作相關系所碩士以上學歷。
	6等3（312薪點）
至
7等5（392薪點）

	
	領有社會工作師證書。
	6等3（312薪點）
至
7等7（424薪點）

	資深社會工作人員(師)
	擔任第一期計畫及本計畫社會工作人員(師)滿4年以上。
	6等6（360薪點）
至
8等5（440薪點）

	社工督導
	擔任社會工作人員滿4年以上，且符合考試規則第五條應考資格規定。
	7等2（344薪點）
至
8等7（472薪點）

	
	擔任社會工作人員(師)滿2年以上，且符合下列任一條件：
1. 符合考試規則第五條應考資格規定，且具社會工作相關系所碩士以上學歷。
2. 領有社會工作師證書。
	




「強化社會安全網第二期計畫」約聘人員薪資標準表附表2

[bookmark: _GoBack]  （一般性社工、高度風險：薪點折合率135元+風險工作費700元）
單位：新臺幣元
	薪點
	 每人每年人事費用總計 
	月薪
	 聘任單位負擔 
	 月薪+聘任單位負擔 
	 (月薪+聘任單位負擔)*12個月 
	 交通費補助 
	 年終獎金 
	 休假補助、慰勞假補助及未休假加班費等 

	
	
	月支報酬
(薪點*135)
	執行風險工作費(第3類適用對象)
	合計
	勞保費 
	健保費 
	 勞工退休金 
	
	
	 月支報酬*0.5個月 
	 月支報酬*1.5個月 
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	六等
	2
	296 
	673,180 
	39,960 
	700 
	40,660 
	3,381 
	2,058 
	2,406 
	48,505 
	582,060 
	19,980 
	59,940 
	11,200 

	
	3
	312 
	707,752 
	42,120 
	700 
	42,820 
	3,534 
	2,152 
	2,520 
	51,026 
	612,312 
	21,060 
	63,180 
	11,200 

	
	4
	328 
	753,712 
	44,280 
	700 
	44,980 
	3,687 
	2,245 
	2,634 
	53,546 
	642,552 
	22,140 
	66,420 
	22,600 

	
	5
	344 
	786,724 
	46,440 
	700 
	47,140 
	3,687 
	2,362 
	2,748 
	55,937 
	671,244 
	23,220 
	69,660 
	22,600 

	
	6
	360 
	820,108 
	48,600 
	700 
	49,300 
	3,687 
	2,480 
	2,892 
	58,359 
	700,308 
	24,300 
	72,900 
	22,600 

	
	7
	376 
	853,492 
	50,760 
	700 
	51,460 
	3,687 
	2,598 
	3,036 
	60,781 
	729,372 
	25,380 
	76,140 
	22,600 

	七等
	1
	328 
	753,712 
	44,280 
	700 
	44,980 
	3,687 
	2,245 
	2,634 
	53,546 
	642,552 
	22,140 
	66,420 
	22,600 

	
	2
	344 
	786,724 
	46,440 
	700 
	47,140 
	3,687 
	2,362 
	2,748 
	55,937 
	671,244 
	23,220 
	69,660 
	22,600 

	
	3
	360 
	820,108 
	48,600 
	700 
	49,300 
	3,687 
	2,480 
	2,892 
	58,359 
	700,308 
	24,300 
	72,900 
	22,600 

	
	4
	376 
	853,492 
	50,760 
	700 
	51,460 
	3,687 
	2,598 
	3,036 
	60,781 
	729,372 
	25,380 
	76,140 
	22,600 

	
	5
	392 
	892,264 
	52,920 
	700 
	53,620 
	3,687 
	2,715 
	3,180 
	63,202 
	758,424 
	26,460 
	79,380 
	28,000 

	
	6
	408 
	923,920 
	55,080 
	700 
	55,780 
	3,687 
	2,833 
	3,180 
	65,480 
	785,760 
	27,540 
	82,620 
	28,000 

	
	7
	424 
	957,652 
	57,240 
	700 
	57,940 
	3,687 
	2,980 
	3,324 
	67,931 
	815,172 
	28,620 
	85,860 
	28,000 

	八等
	1 
	376 
	853,492 
	50,760 
	700 
	51,460 
	3,687 
	2,598 
	3,036 
	60,781 
	729,372 
	25,380 
	76,140 
	22,600 

	
	2 
	392 
	892,264 
	52,920 
	700 
	53,620 
	3,687 
	2,715 
	3,180 
	63,202 
	758,424 
	26,460 
	79,380 
	28,000 

	
	3 
	408 
	923,920 
	55,080 
	700 
	55,780 
	3,687 
	2,833 
	3,180 
	65,480 
	785,760 
	27,540 
	82,620 
	28,000 

	
	4 
	424 
	957,652 
	57,240 
	700 
	57,940 
	3,687 
	2,980 
	3,324 
	67,931 
	815,172 
	28,620 
	85,860 
	28,000 

	
	5 
	440 
	989,620 
	59,400 
	700 
	60,100 
	3,687 
	2,980 
	3,468 
	70,235 
	842,820 
	29,700 
	89,100 
	28,000 

	
	6 
	456 
	1,023,784 
	61,560 
	700 
	62,260 
	3,687 
	3,127 
	3,648 
	72,722 
	872,664 
	30,780 
	92,340 
	28,000 

	
	7
	472
	1,057,948 
	63,720 
	700 
	64,420 
	3,687 
	3,274 
	3,828 
	75,209 
	902,508 
	31,860 
	95,580 
	28,000 

	九等
	1 
	424 
	957,652 
	57,240 
	700 
	57,940 
	3,687 
	2,980 
	3,324 
	67,931 
	815,172 
	28,620 
	85,860 
	28,000 

	
	2 
	440 
	989,620 
	59,400 
	700 
	60,100 
	3,687 
	2,980 
	3,468 
	70,235 
	842,820 
	29,700 
	89,100 
	28,000 

	
	3 
	456 
	1,023,784 
	61,560 
	700 
	62,260 
	3,687 
	3,127 
	3,648 
	72,722 
	872,664 
	30,780 
	92,340 
	28,000 

	
	4 
	472 
	1,057,948 
	63,720 
	700 
	64,420 
	3,687 
	3,274 
	3,828 
	75,209 
	902,508 
	31,860 
	95,580 
	28,000 

	
	5 
	488 
	1,088,188 
	65,880 
	700 
	66,580 
	3,687 
	3,274 
	3,828 
	77,369 
	928,428 
	32,940 
	98,820 
	28,000 

	
	6 
	504 
	1,122,352 
	68,040 
	700 
	68,740 
	3,687 
	3,421 
	4,008 
	79,856 
	958,272 
	34,020 
	102,060 
	28,000 

	
	7
	520 
	1,156,516 
	70,200 
	700 
	70,900 
	3,687 
	3,568 
	4,188 
	82,343 
	988,116 
	35,100 
	105,300 
	28,000 

	說明：
一、月支報酬：薪點*薪點折合率(小數點以下採無條件捨去)。
二、執行風險工作費：依行政院108年6月18日院授人給字第1080037027號函核定「公部門社會工作人員薪資調整案」所增訂之「社會工作人員執行風險工作費支給表」核給。
三、勞保費：依「勞工保險普通事故保險費及就業保險保險費合計之被保險人與投保單位分擔金額表」，投保單位負擔金額。(111年1月1日起適用)
四、健保費：依「全民健康保險保險費負擔金額表(三)﹝公、民營事業、機構及有一定雇主之受雇者適用﹞計算費用，投保單位負擔金額﹝負擔比率60%﹞。(111年1月1日起適用)
五、勞工退休金：依各機關學校聘僱人員離職給與辦法第3條第2項規定，以通案最高薪點折合率(129.7)標準計算月支報酬，復依月提繳分級表級距計算提繳金額。(111年1月1日起適用)
六、休假補助、慰勞假補助及未休假加班費等：補助基準依薪點級距核給，296-312薪點補助11,200元、328-376薪點補助22,600元、392-520薪點補助28,000元。

	

	

	



附件1
____縣/市政府(社會局)辦理112年身心障礙者需求評估人力補助方案
	承辦人
	
	聯繫電話
	
	電子郵件信箱
	


1、 預期目標
以110年本縣/市領取身心障礙證明的平均每年案件數(可自行調整推估依據)，推估112年領取身心障礙證明案件數____件，112年預計達成身心障礙者需求評估面訪訪視率12%，因此預計完成需求評估面訪訪視案件數____件。
2、 經費標準
(1) 社工人員（師）：所具專門知能條件參考附表1，薪資補助標準參考附表2，至少約聘6等2（296薪點）計算，薪點折合率以135元估算；具碩士以上學歷或領有社會工作師證書者，以至少約聘6等3（312薪點）計算，薪點折合率以135元估算，並按人員考績逐年提高薪點。
(2) 資深社工人員（師）：所具專門知能條件參考附表1，薪資補助標準參考附表2，以至少約聘6等6（360俸點）計算，薪點折合率以135估算，並按人員考績逐年提高薪點。
(3) 社工督導：所具專門知能條件參考附表1，薪資補助標準參考附表2，以至少約聘7等2（344薪點），薪點折合率以135元估算，並按人員考績逐年提高薪點。
3、 本府預計聘用社工員（師）_____人、資深社工人員（師）_____人、社工督導_____人。(2個計畫人數加總)
4、 充實地方政府社工人力配置及進用計畫-166ICF社工人力
(1) 經費編列及人力配置(社工員（師）__人、資深社工人員（師）__人、社工督導__人) 
	費用單位：元

	序號
	職稱
	薪等
	薪點
	折合率
	每人每年人事費用
	人數
	小計
	備註

	範例
	社工員（師）
	6等5
	344
	135
	778,324
	10
	7,783,240
	

	範例
	社工督導
	7等7
	424
	135
	947,488
	1
	947,488
	

	1. 
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	總            計
	11
	8,730,728
	


備註：紅字部分為範例，填列計畫時，請先將紅字部分刪除，從序號1開始填列實際聘用情況。
(2) 經費需求　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  　　
	費用單位：元

	計畫名稱
	計畫總經費
	自籌經費
(自籌比例__%)
	申請補助經費
(補助比例__%)
	備註

	充實地方政府社工人力配置及進用計畫-166ICF社工人力
	
	
	
	(若人事費不以全年計算、交通費另以府內其他費用支應或年終將金酌予調整計算方式等，請在此說明)








5、 提升身心障礙者需求評估服務品質社工人力計畫-121ICF社工人力
（1） 經費編列及人力配置(社工員（師）_____人)                  
	費用單位：元

	序號
	職稱
	薪等
	薪點
	折合率
	每人每年人事費用
	人數
	小計
	備註

	範例
	社工員（師）
	6等5
	344
	135
	778,324
	1
	778,324
	

	1. 
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	總            計
	1
	778,324
	


備註：紅字部分為範例，填列計畫時，請先將紅字部分刪除，從序號1開始填列實際聘用情況。
（2） 經費需求　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
	費用單位：元

	計畫名稱
	計畫總經費
	自籌經費
(自籌比例__%)
	申請補助經費
(補助比例__%)
	備註

	提升身心障礙者需求評估服務品質社工人力計畫
	
	
	
	(若人事費不以全年計算、交通費另以府內其他費用支應或年終將金酌予調整計算方式等，請在此說明)
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