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一、 申請前 

Q1 如何申請？ 

答：每年 2月、10 月至衛生福利部網站線上申請（路徑：衛福部首頁/便民

服務/線上申辦服務專區。需自行加入會員）。每次收件前將於社工司網

頁公告提醒相關注意事項（路徑：衛福部首頁/本部各單位及所屬機關/

社會救助及社工司/最新消息）。 

★收件單位：中華民國社會工作師公會全國聯合會（全聯會）02-8978-6157 

 

Q2 申請社工年資審查需要繳費嗎？  

答：不需繳費。 

 

Q3 忘記線上申辦系統的帳號及密碼，無法申請怎麼辦? 

答：請申請人電洽系統廠商(02-2776-9993#10；東柏資訊科技股份有限公司)

更新密碼。 

 

二、 申請文件 

Q4 立案或法人登記證書、組織章程影本一定要附嗎？/服務單位不提供組織

章程（或沒有組織章程）怎麼辦？ 

答：(1)若任職於私人文單位必須檢附，公立機關(構)則免附。(2)請再跟服

務單位索取看看，若單位仍無法提供，則請自行擷取服務單位公開網站

上提及成立宗旨與工作任務、組織編制等相關頁面，或 104/1111 求職網

公司介紹之頁面，以供審查委員參考。 

 

Q5 服務證明一定要用衛福部的格式嗎？如果無法加蓋機關(構)、團體印信

及負責人簽名章，怎麼辦? 

答：建議以衛福部的格式開立，若有困難，也可使用服務單位的服務證明格

式（不限在職或離職證明），但內容必須提及審查應備的資訊（含職稱、

工作內容、工作起訖年月日等，需蓋大小章），否則無法審查。如果服務

證明無法加蓋機關(構)、團體印信及負責人簽名章，依社會工作實務經

驗年資審查要點第 3 點規定略以，得以勞工保險被保險人投保明細表影

本替代之。 

★須為正本，上傳時須提供彩色檔★。 

 

Q6 服務證明一定要提供正本嗎？ 

答：依據審查要點規定，一定要正本，請在線上系統上傳彩色檔。審查結果

係經過審查會議討論決定，若只有影本，不保證可以通過。 
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Q7 服務單位開立的服務證明不包括工作內容怎麼辦？ 

答：請申請人再向服務單位說明，本部是依據服務證明中之工作內容審查申

請人是否執行社工業務(※社會工作師法第 12 條)。若服務單位仍不開具

含工作內容之服務證明，則請申請人自行檢附相關證明文件(如：勞動契

約影本、政府機關委託之標案計畫書等各種文件，由申請人自行舉證)，

否則無法審查。 

 

Q8 勞保投保明細一定要提供嗎？ 

答：任職於私人單位必須檢附，公立機關(構)則免附。該勞保投保明細申請

者可持自然人憑證至「勞工保險局 e 化服務系統」進行線上申辦，或至

勞保局在各地辦事處臨櫃查詢，詳細資訊請至勞保局網站查詢。 

 

Q9 共同性證明文件「2、(2)非考選部公告之學校系所」4 項學歷證明都要附

嗎？可以擇一檢附嗎？ 

答：如果申請人為考選部公告之學校系所，僅需檢附「畢業證書影本」；如

非考選部公告之學校系所，一定要附「考試通知書影本」、「畢業證書影

本」、「學分證明」及「實習證明」等 4項文件，缺一不可。 

 

Q10 如果沒有報考過社工師考試，無法檢附考試通知書，還可以申請年資審

查嗎？ 

答：不行。如果申請人的學歷是非考選部公告之系所，4項學歷證明都要檢

附，考試通知書影本屬必要文件。考試通知書影本主要是為了證明申請

人的社工學分及實習經過「考選部的認定」，是委員審核的重要依據。 

 

Q11 考過很多次社工師考試，考試通知書影本要附什麼時候的？ 

答：「考試通知書影本」會關係到申請人社會工作年資採計的時間點， 

建議申請人附上最早的考試通知書影本。 

 

Q12 早期考過社工師考試，但准考證(考試通知書)遺失了，可以補發嗎? 

答：請申請人電洽考選部（02-2236-9188#3147）申請補發考試成績單，據

以替代考試通知書影本。 

★社工師考試成績單也可以替代准考證(考試通知書)★ 

 

三、 年資採計疑問 

Q13 若工作職稱非社工相關(如個案管理員、就業輔導員、居服督導員等)，

是否可申請年資證明? 

答：本部是依據申請人提供之服務證明中「工作內容」審查申請人是否執行
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社工業務（※社會工作師法第 12 條），非單看工作職稱判定其年資。 

 

Q14 若工作資歷為兼職，年資是否能採計? 

答：不能，兼職年資不採計。 

 

Q15 育嬰留職停薪期間之年資是否能採計? 

答：不能，育嬰留職停薪期間年資不採計。 

 

四、 申請後 

Q16 什麼時候可以知道審查結果？ 

答：4月底(2 月申請案)、12 月底(10 月申請案)會寄正式公文通知。 

 

Q17 如果今年 2 月/10 月申請，來得及今年 7 月/明年 2 月社會工作師考試

部分科目免試嗎？ 

答：來不及。本部核發年資證明為申請考選部減免社工師考試科目的前置作

業，配合本部及考選部審查會議時程，原則上今年 2 月申請年資審查，

得報考明年 2月社工師考試部分科目免試；同理，今年 10 月申請年資審

查，得報考明年 7 月社工師考試部分科目免試。考選部開會時程可參考

考選部網站/最新消息/公布「○○○年專門職業及技術人員考試審議委

員會預定會議時間表」。如有其他疑問，可電洽考選部(02-2236-

9188#3147)了解相關行政作業時程。 

 

Q18 曾經申請年資審查通過的公文遺失了，可以補發嗎？ 

答：可以。請自行用 A4 紙撰寫並印出申請書或下載本部格式(如附件)，內

容約略提及「申請書  本人○○○於○○○年○○月通過社工年資審查，

公文因故遺失，申請補發。」並留下姓名、身分證字號、出生年月日、

通訊地址、通訊電話、申請年月日，及親筆簽名（必要！以證明為本人），

掛號郵寄至衛生福利部社會救助及社工司（加註「年資審查公文補發」），

本部收到後約一周內補發公文。 

 

 


