
1 
 

110年度專科護理師訓練醫院認定作業程序 

壹、目的 

衛生福利部(以下簡稱本部)為使醫院充分瞭解專科護理師訓練醫院訪視作

業內涵及其所應遵循之作業規範，確保照護品質及提昇訓練品質，訂定本

認定作業程序。 

貳、依據 

一、「專科護理師分科及甄審辦法」第 7條第 1項、第 3項。 

二、因應 COVID-19 疫情影響，本部 110 年 5 月 20 日衛部照字第

1101560757A號公告 110年度專科護理師訓練醫院認定訪視順延 1年。 

參、個案處理申請資格 

一、尚未有資格效期，但有意願且迫切需於 110年進行內科、精神科、兒

科、外科或婦產科專科護理師訓練醫院認定訪視之醫院。 

二、符合個案處理申請資格之醫院，得向本部提出認定申請。 

肆、 訪視範圍 

一、 依「專科護理師訓練醫院認定資料表」及「專科護理師訓練醫院認定

訪視評分表」，並以其所對應之專科護理師訓練計畫內容為訪視範圍。 

二、 前次訪視之建議改善項目。 

伍、 訪視時程 

110年 11月 15日～12月 20日，由本部委託財團法人醫院評鑑暨醫療品

質策進會辦理。 

陸、 訪視程序 

訪視程序分為訪視前(前置作業)、訪視中、訪視後三階段。分述如下： 

一、訪視前(前置作業) 

(一)受理申請作業 

本部受理專科護理師訓練醫院認定申請，經書面審查後，提供予承

辦單位進行後續訪視作業安排。 
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(二)受訪醫院通知事宜 

1.通知醫院訪視日期。 

2.由承辦單位與醫院聯繫、確認訪視作業前之必要安排，包括備妥專

科護理師訓練醫院認定資料表、專科護理師訓練醫院認定自評表、

訓練計畫內容等佐證資料、實地觀察地點安排，並排定陪訪人員及

訪談人員。 

(三)醫院應於訪視作業前做好必要之安排： 

1.醫院簡報 

內容建議包括醫院基本資料、訓練計畫內容、醫院專科護理師訓練

現況、前次訪視委員建議及改善情形等進行說明。 

2.專科護理師訓練醫院認定資料表 

依現行醫院專科護理師訓練現況填妥專科護理師訓練醫院認定資

料表，並於實地訪視前 15日前提交承辦單位。 

3.專科護理師訓練醫院認定自評表 

依現行醫院專科護理師訓練現況填妥專科護理師訓練醫院認定自

評表，並於實地訪視前 15日前提交承辦單位。 

4.訓練計畫相關資料 

醫院專科護理師訓練計畫、執行紀錄、相關會議等佐證資料準備，

以利委員參考。 

5.場地安排 

(1)安排適當之會議室及其他空間，以供會前會及簡報、訪談等作業

進行。 

(2)實地訪查原則以臨床訓練實務單位為主，醫院應事前通知相關單

位，以利當日檢查作業之進行。 

6.人員配置 

依訪視需要安排適當之陪訪人員及訪談人員。 

二、訪視作業當日 

(一)出席人員 
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1.每家醫院安排 2位委員，中央主管機關得視需要參與。 

2.承辦單位至少指派 1名工作人員陪同委員進行訪視作業，負責提供

委員所需之協助及醫院溝通事宜。 

(二)訪視方式 

以「專科護理師訓練醫院認定資料表」及「專科護理師訓練醫院認

定評分表」為基礎，採取審查文件、與有關人員面談、實地觀察等

方式進行。 

(三)訪視作業流程 

訪視作業時間原則以 3 個小時內完成(不含會前會)，時間表安排如

下： 

程序 分鐘 內容說明 

會前會 20 
1. 訪視委員先行相互溝通，達成共識。 

2. 確認進行程序及訪視重點。 

致詞 5 
1. 召集委員致詞並介紹其他委員與陪同人員。 

2. 醫院致詞及介紹陪評人員。 

醫院簡報 15 

由醫院進行簡報以利委員瞭解發展現況及辦

理績效。 

(報告內容限定為專師訓練醫院訪視項目) 

實地觀察 

書面審查 

人員訪談 

130 

1. 由醫院帶領委員實地觀察各相關設施一般

作業情形。 

2. 委員對於每一項基準項目查閱相關資料。 

3. 若委員針對資料有所疑問，可請醫院立即解

說。 

4. 每位委員與醫院之專科護理師及相關人員

訪談。 

整理資料

與討論 
20 

委員討論訪視結果，並由召集委員協調達成共

識。 

意見交流

與回饋 
10 

1. 委員與醫院進行意見交換，提出初步回饋建

議。 

2. 可即時請醫院補充相關資料，以便委員確認

訪視結果。 

三、訪視作業結束後 

(一)為了解醫院對訪視作業之建議，醫院須配合填寫回覆「專科護理師訓
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練醫院訪視作業問卷調查表」，並於訪視作業結束一週內回覆承辦單

位，以供本部下一年度辦理相關作業時之參考。 

(二)訪視作業結束後，委員應當場完成評分表且交予承辦單位，承辦單位

彙整各委員之評分及建議後進行建檔作業。 

(三)訪視結果於認定結果確認會議確認無誤後，由本部正式函文受訪醫院，

通知訪視結果。 

四、本作業程序，得因應配合嚴重特殊傳染性肺炎中央流行疫情指揮中心

防疫規定，另案通知辦理方式。 

柒、 訪視結果 

一、 通過標準： 

評分 C等級以上之評量項目總數達接受評量項目總數之 90%(含)以上

者，且必要條文須 100%達到 C等級以上。 

二、 合格效期： 

通過本年度訪視認定結果之訓練醫院，給予合格效期 4年。 

三、 於合格效期內，如有不符專科護理師分科及甄審辦法之事宜，經由本

部確認後，得撤銷訓練醫院資格。 

捌、 承辦單位 

一、單位：財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進會 

二、電話：(02)8964-3000分機 3019、3018 

三、E-mail：nptha@jct.org.tw 

四、地址：220新北市板橋區三民路二段 31號 5樓 


