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強化社會安全網政策溝通平臺第8次專案會議紀錄 

時間：110年1月8日（星期五）下午2時 

地點：本部301會議室 

主持人：李政務次長麗芬                紀錄：蔡旻璇 

出（列）席人員：如後附簽到表  

壹、 主持人致詞：（略） 

貳、 確認前次會議紀錄： 

修正討論案決議四：若遇有緊急案件，由社政人員提交

個案資料於跨網絡群組中討論，經由檢察官介入，以共

同保障兒少安全。 

參、 報告案 

案由一：前次會議決議辦理情形報告。（報告單位：衛生福

利部社會及家庭署） 

決定： 

一、 洽悉。 

二、 前次會議決議列管情形： 

（一） 第1案解除列管；惟請心口司持續掌握各地

方政府精神照護資訊系統使用情形及需求，

以精進其運用。 

（二） 第2案解除列管；惟新指標啟用後，請社家

署持續追蹤分析經社工整體評估後手動調整

家庭脆弱性指標之案件有無高/低估情形，

並於半年後（110年7月）提出專案報告，以
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瞭解新指標運用狀況。 

（三） 第3案解除列管；請保護司、心口司及法務

部就家暴加害人出監前社區轉銜服務另行召

開專案會議，並請法務部提供歷年出監人數

予本部供參。 

（四） 第4案解除列管；強化社會安全網計畫雖未

將原住民族委員會單獨羅列，但亦為重要網

絡成員之一，期地方政府辦理聯繫會議或訓

練課程時，邀請原住民族家庭服務中心參加，

本部將持續與原住民族委員會密切合作，共

同提供個案及其家庭適切服務，並發展因地

制宜的合作模式。 

（五） 第5案繼續列管；請社工司盤點並掌握實

（食）物銀行分布情形，瞭解各區資源配置

狀況，使資源布建得以更加平均。 

案由二：離島地區執行社會安全網之現況、經驗及遭遇之

問題與建議報告。（報告單位：澎湖縣政府、金門

縣政府、連江縣政府） 

決定： 

一、 洽悉。 

二、 強化社會安全網第2期計畫預計讓脫貧方案家庭

服務社工於社會福利服務中心工作，此為合署辦

公概念，建議離島地區遇有心理衛生社工督導聘
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用不足狀況時，可讓心理衛生社工與社會福利服

務中心合署辦公，除可凝聚團隊合作共識，亦可

在個案服務上，即時獲得社會福利服務中心社工

督導建議；至心理衛生專業則可藉由外部督導機

制進行加強。 

三、 因應 COVID-19，視訊運作已相當普及，建議離島

地區外部督導及教育訓練課程等，可透過視訊方

式給予專業協助，並避免人員奔波。 

四、 有關連江縣社工人力不足問題，行政院已核定

「連江縣社會工作人力培育獎勵計畫」，由本部

與臺北大學及東吳大學社會工作系共同合作培育

公費生，補助期程自109年至115年，期能加強培

育及獎勵連江縣社會工作專業人力投入社會服務，

進而提升連江縣在地社會福利服務品質。 

五、 強化社會安全網計畫補助人事經費雖未含離島加

給，惟離島地區可自籌經費補助交通費等，以鼓

勵人員留任。 

六、 心理衛生社工進用資格，不宜開放社工以外之其

他專業，以避免影響社工專業制度。 

七、 至109年12月底，強化社會安全網社工人力進用

率僅85.4%，請各地方政府配合第2期計畫進用人

力，期113年可全額進用。另新北市政府人力進

用比率偏低，若人力招聘有困難，請儘快提出討
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論。 

案由三：家暴加害人在監處遇及出監轉銜之執行情形及成

效評估專案報告。（報告單位：法務部） 

決定： 

一、 洽悉。 

二、 請保護司另行召開家暴加害人出監前社區轉銜服

務專案會議，並邀請心口司及法務部與會；另請

法務部於專案會議召開前，提供歷年出監人數予

本部參考。 

案由四：110年強化社會安全網社工員、社工督導 Level 1

訓練期程及相關事宜報告。（報告單位：衛生福利

部社會救助及社工司） 

決定： 

一、 洽悉。 

二、 請社工司辦理社會工作人員及督導 level 1訓練

時，務必邀請各地方政府強化社會安全網計畫進

用人力及跨網絡成員(含家庭教育中心、學校、

原住民族家庭服務中心、就業服務等單位社工及

督導)共同參訓，落實強化社會安全網計畫理念。 

三、 請社工司與授課教師共同研議將強化社會安全網

工作指引手冊納為社工人員教育訓練教材之可行

性；並調查授課教師意願，規劃線上課程，俾使

新進社工員可即時參加教育訓練。 
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案由五：強化社會安全網策略三人力進用現況。（報告單位：

衛生福利部心理及口腔健康司） 

決定： 

一、 洽悉。 

二、 社會福利服務及跨網絡整合業務應由各地方政府

自行辦理，中央為協助各地方政府推動強化社會

安全網計畫，已挹注相當經費，當各地方政府社

工人力聘用不足時，易使社工工作負荷及壓力較

重，致產生離職情事，請各地方政府務必配合補

足相關社工人力，避免造成惡性循環，本部亦會

協請各地方政府首長重視人力進用議題。 

三、 強化社會安全網第2期計畫將心理衛生社工服務

對象擴大為家暴加害人合併精神疾病及自殺個案，

心理衛生社工壓力相對提升，本部已增加社工員

額，請各地方政府配合充實人力，並請心口司持

續與第一線心理衛生社工溝通，及訂定相關教育

訓練與配套措施。 

四、 請社工司定期（每半年）檢視各領域社工流動情

形，並分析其教育程度、性別、年齡、工作資歷

等訊息。 

案由六：109年1-9月社福中心辦理區域網絡聯繫與個案研

討機制執行情形報告。（報告單位：衛生福利部

社會及家庭署） 
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決定： 

一、 洽悉。 

二、 請社家署務必督促各地方政府社會福利服務中心

落實辦理區域網絡聯繫與個案研討會議，檢視辦

理功效，俾利促進業務聯繫及共識，以及區域網

絡之合作，切勿僅檢視各地方政府會議辦理場次。 

肆、 討論案： 

案由：建請中央提高對本市補助經費比率，減輕本市財政

負擔。（提案單位：臺北市政府社會局） 

說明： 

一、 依中央對直轄市及縣（市）政府補助辦法，本府財

力級次屬第一級，依據強化社會安全網計畫本府需

自籌90%，實造成本府財政沉重負擔，不易向議會

爭取預算。 

二、 查中央對本市補助之各項專案計畫中，全額補助、

未依財力分級補助或依財力分級補助，但補助款高

於1成之案件為多數，強化社會安全網計畫既為中

央重要施政項目，且要求各縣市政府配合執行，並

列為考核項目，敬請再予評估提高本市補助款比率，

或提供本府依財力分級需自籌高達90%之相關法源

依據，以協助本市順利籌編配合款預算。 

決議：「強化社會安全網計畫（107-109年）」陸、相關配

套三、經費需求(四)地方自籌比率已訂定各地方
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政府補助比率，臺北市財力分級係屬第一級，補

助比率為中央單位補助10%、地方政府自籌90%；

本部於規劃「強化社會安全網第2期計畫（110-

113年）」時，曾向行政院主計總處爭取調整地方

政府自籌比率，惟行政院主計總處認為臺北市財

力較為充裕，強化社會安全網計畫補助已較寬鬆，

又強化社會安全網計畫為人事費補助，不似長期

照顧十年計畫2.0係補助業務費，經費用途不同，

爰中央、地方分攤經費比率仍維持原比率。 

伍、 臨時動議： 

案由：建請中央放寬「整合保護性服務及因應高度風險個

案新增保護社工人力」年資限制，以補足社工人力。

（提案單位：臺北市家庭暴力暨性侵害防治中心） 

說明：強化社會安全網計畫依「保護性社會工作人員資格

要件及職務範疇認定基準」及「充實地方政府社工

人力配置及進用計畫」約聘人員薪資標準表規定，

支領360俸點之「整合保護性服務及因應高度風險

個案新增保護社工人力」須具備3年以上保護性工

作資歷，惟具3年以上保護性經驗社工較為稀少，

且保護性工作壓力與風險程度較高，較少社工願意

投入保護性工作，建議中央放寬該年資限制，比照

本府職務代理人規定辦理，召募3次未有適當人選

即可放寬年資限制，並同樣給予360俸點。 
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決議： 

一、 「強化社會安全網第2期計畫（110-113年）」已規

劃放寬保護性社工人力年資條件，惟保護性社工

（督導）支領360俸點（含以上者）應符合「具3年

以上保護性服務資歷」，餘者依其實際經歷調降俸

點，以維護薪資衡平性，並避免破壞整體社工薪資

結構。 

二、 社工人力缺乏屬結構性議題且與社工培育相關，將

再邀請專家學者及縣市政府共同討論。 

陸、 散會。（下午6時15分） 


