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前 言

腳底按摩是我國具特色的產業之一，台灣民眾透

過腳底按摩來紓解筋骨、消除疲勞，在社會上已

經越來越普及。過去腳底按摩之傳承多屬家族世

代相傳或師徒相授，手法技巧不盡相同，無統一

之操作標準，導致從業人員對操作方式、操作時

間、衛生安全及被施作者狀態等認知不一，容易

造成不當的傷害。 

本手冊內容為腳底按摩操作規範，包含腳底按摩

概 述、 清 潔 消 毒、 基 本 手 法、 建 議 操 作 服 務 流

程、 反 射 區 操 作 技 巧 及 相 關 注 意 事 項 等 實 務 內

容，促使在確保消費者衛生安全的前提下，透過

本規範增進施作者從業知能，達到降低因操作不

當 所 造 成 之 傷 害， 提 升 整 體 服 務 品 質， 惟 因 個 

人體質及環境不同，仍應依個案差異情況而有不

同按摩方式。
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未來，藉由本手冊之推廣運用，使從業人員能夠

更加安全的提供腳底按摩服務，讓消費者達到紓

解身心、消除疲勞之消費目的，同時也提醒民眾

在接受調理服務後應注意哪些事項，避免產生不

良或不舒適的生理感受；民眾也可藉由本手冊更

深入理解腳底按摩產業之特色及相關衛生知識，

除提升從業人員的職業能力外，亦促進產業蓬勃

發展與開展未來新氣象。
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壹、從業範圍

一、腳底按摩相關法規

依據衛生福利部中華民國 104 年 5 月 12 日公告

「民俗調理業管理規範」規定，民俗調理係以紓

解筋骨、消除疲勞為目的，單純運用手技對人施

以傳統整復推拿、按摩、腳底按摩、指壓、刮痧、

拔罐，或使用民間習用之青草泥、膏、液狀外敷

料所為之非醫療行為。

二、腳底按摩之工作描述

針對人體膝蓋以下部位，提供消費者穩固力道及

有系統性按摩之調理行為，達到紓解筋骨、消除

疲勞之服務目的。
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貳、腳底按摩起源

有關反射區的起源，可以回溯到西元前 2500 年

到西元 1893 年間，埃及的手腳醫療浮雕壁畫、

地中海的醫師運用揉搓身體達到放鬆與紓緩，以

及在動物、人類的皮膚上進行按壓，直接影響器

官等反射實驗研究中，都可以發現反射區的端倪。 

而在中國古代的論述中，「腳底按摩」屬於中國

古代傳統醫學的一部份，廣傳於坊間的按摩技藝

之中，其後隨著傳教士宣揚到歐洲，成為流行的

保健方法。 

至於在台灣的發跡上，則可回顧到西元 1978 年，

有一位吳姓神父在一位同為瑞士籍修士提供的資

訊，認識了足部反射區，實際施作後，發現多年

來宿疾竟得改善，便開始以反射學為基礎，積極

發展與推廣足部反射健康法，經過多年來的演變、

調整與進步，逐漸成為現今台灣耳熟能詳的腳底

按摩調理。 
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參、足部生理解剖說明

一、足部骨骼

足部骨骼由趾骨、蹠骨 ( 中足骨 )、楔狀骨、舟

狀骨、立方骨、距骨與跟骨等七種骨骼所組成。

二、足部側面骨骼

除上述足部骨骼外，足部側面亦有脛骨與腓骨。

三、足弓類型

依型態可分為三種足弓：

1. 內側足弓：位於足部內緣 ( 拇趾側為內側 )。

2. 外側足弓：位於足部外緣 ( 小趾側為外側 )。

3. 橫足弓：橫跨足部內緣及外緣。
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肆、�足部反射區與軀體分布
說明

如何順利找到反射區的位置

1. �想像以蹲姿的型態，將整個腳底視為是身體的

鏡射。

2. �從腳趾端開始向腳跟的方向，簡單化分頭顱腔

區、胸腔區、腹腔區及骨盆腔區等區域。

3. �依循人體臟器的分布狀況，反射區則大多位於相

對的鏡射位置。

(1)	腳底：大部分的臟器反射區皆位於此。

(2)�	腳背：大部分的淺層區域的反射區皆位於此。
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伍、常見工具與介質

一、按摩工具

由質地細緻材質所製成，以不造成皮膚意外損傷

為原則之工具。

二、潤滑介質

主要目的為潤滑作用，以不造成使用者皮膚過敏

或其他身體問題為原則。
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陸、清潔消毒方式與流程

一、腳部清潔方式

使用 75% 酒精、乾洗手、抗菌液、濕紙巾等，進

行消費者的腳部的清潔衛生處理。

二、從業人員清潔消毒方式與流程

提供服務前後，應進行手部徹底清潔作業。

1. 維持個人服裝儀容，並修剪雙手之指甲。

2. 使用 75% 酒精、乾洗手或洗手等方式進行雙

手清潔消毒。

3. 乾洗手的清潔方式與流程：

(1) 將乾洗手液按壓在手上。

(2) 雙手掌心相對搓揉。

(3) 雙手交替用掌心搓揉手背。
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(4) 雙手指縫間搓揉。

(5) 雙手指背向掌心搓揉。

(6) 雙手交替用虎口對拇指搓揉。

(7) 雙手交替用指尖對掌心搓揉。

4. 正確清洗雙手：

(1) 打開水龍頭洗滌雙手。

(2) 使用適當肥皂或洗手乳，並搓出泡沫。

(3) 雙手依據「內（手掌）、外（手背）、夾（指

縫間）、弓（指背）、大（大拇指）、立（指

尖）、腕（手腕）」之流程進行手部搓洗，

至少持續 40 - 60 秒。

(4) 將雙手以清水徹底沖洗乾淨。

(5) 用雙手捧水，將水龍頭沖洗乾淨，並關閉

水龍頭。

(6) 用乾淨的布巾或紙巾將雙手擦乾，或用烘

手機吹乾。

5. 應視狀況，進行配戴口罩及手套等衛生安全防

護措施。
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三、輔助工具清潔與消毒流程

1. 輔助工具之消毒方式：

提供服務前後，皆需以 75% 酒精，進行工具

之清潔消毒。

2. 使用後之布巾清潔方式：

以適當濃度的洗劑進行布巾清洗。

3. 使用前之布巾消毒方式：

(1)	滾水消毒法：

	 使用攝氏 100 度之滾水，煮沸 5 分鐘以上。

(2)	蒸氣消毒法：

	 使用攝氏 100 度之蒸氣，加熱 10 分鐘以上。
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四、環境清潔消毒流程

提供服務前後，應使用適切之消毒溶液，進行工

作場域之環境清潔。

室內環境消毒與消毒溶液配置方式：

1. 室內環境消毒：

在環境打掃乾淨後，以消毒溶液進行環境噴灑

與擦拭。

2. 消毒溶液配置方式：

於每 10 公升水加入 100 毫升之家用漂白水。
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柒、基本操作手法

一、腳底按摩操作前放鬆手法的種類

1. 摩法

運用手指指腹、掌心、掌根、大魚際與小魚際

等部位，貼於操

作部位上，以輕

且緩慢之力道與

速率，進行節律

性環旋及直線往

返滑動的手法。

2. 搓法

(1)	腳趾搓法：運

用拇指與食指

或中指，以均

勻力道相對搓

揉腳趾井穴。

摩法

搓法
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(2)	腳掌搓法：運用雙手手掌，以均勻力道相

對搓揉腳掌兩側。

3. 搖法

將 一 手 托 住 腳

跟，另一手握住

腳趾或腳背，以

緩和且輕柔的力

道，使關節被動

進行旋轉運動，

達到放鬆與鬆弛之目的。

二、腳底按摩常見操作手法的種類

1. 	按壓法

反射點按壓之基

本技巧，以拇指

對反射點進行按

壓數秒就放開，
按壓法

搖法
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並移動到下一個點進行再次按壓，依此類推。

( 注意：移行時，拇指不會離開消費者之皮膚表面 )。

2. 揉法

運用拇指指腹，

施予較摩法強且

深的力道，並以

規律的畫圓方式，

進行環狀旋轉 的

移動，適用於各

部位。若於皮膚粗厚等需要更用力刺激的部分

( 如腳跟 )，則可使用指關節，以規律的畫圓方

式，進行環狀旋轉的移動施作。

3. 推法

於部位或反射區

上，運用拇指指

腹施以穩固力道

往前推之動作。

推法依據不同的

揉法

推法
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部位，也可使用手指指腹、掌心、掌根、大魚

際、小魚際、指節及手部指骨關節等操作。

4.	 摳法

運用拇指與食指操作，以拇指為支點，用食指

指尖或關節內側施力，以壓帶拉的方式，進行

摳拉動作。

摳法
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5.	 扣壓法

(1)	單扣法：

	 一手握住支撐腳跟，另一手運用食指或中

指指關節尖端，抵住反射區施力，連續向

定點推或拉的扣壓動作。

(2)	雙扣法：

	 若於較深或容易滑脫之部位，則以左手握

住腳掌，左手拇指平伸於腳底，並以右手

食指勾住左手拇指作為軸心，以右手食指

指關節尖端，抵住反射區施力，雙手協作

連續向定點推或拉的扣壓動作。

扣壓法
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三、腳底按摩操作後放鬆手法的種類

1.	摩法

運 用 手 指 指 腹、 掌 心、 掌 根、 大 魚 際 與 小 魚

際 等 部 位， 貼 於 操 作 部 位 上， 以 輕 且 緩 慢 之

力 道 與 速 率， 進 行 節 律 性 環 旋 及 直 線 往 返 滑

動的手法。

2.	敲打法

以握空拳或手掌，於小腿部進行規律之敲打。

敲打法
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捌、反射區建議操作原則

1. 腳底按摩操作建議時間：30-40 分鐘。 

2. 腳底按摩操作建議頻率：每周 1-2 次為佳。 

3. 腳底按摩雙腳建議操作順序：先左腳再右腳。 

4. 腳底按摩反射區建議操作順序：

腳底 ( 泌尿系統 ) →腳趾 ( 腳底面 ) →腳底 ( 胸

腔區→腹腔區→骨盆區 ) →腳內側→腳外側→

腳趾 ( 腳背面 ) →腳背→腳底 ( 腹腔神經叢→

泌尿系統 )。 

特別注意：

上述建議操作原則與順序僅供參考，仍需依據

顧客實際狀況進行調整。( 下列反射區之介紹，

將依上述建議之操作順序呈現 ) 
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玖、�腳底按摩從業基本服務
流程

一、操作前之準備作業

1.	執行清潔消毒與安全作業

依據衛生法規及衛生作業流程，執行個人、工

具及場所清潔與消毒作業。

2.	接待、評估與建議確認消費項目

依據消費者口述及足部外觀之觀察，進行消費

評估後，確定消費項目。

(1)	外觀需注意：

a. 足部是否有細菌或病毒感染。

b. 足部是否外傷、扭傷、角質化、腫脹、

顏色變化和其他皮膚異常狀況。

c. 足部是否有結構異常的狀況。

(2)	如有上述情形，需告知消費者，且不適合

施作。
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依據消費者需求，確定消費明細後，開立消費

單據。

3.	執行或協助消費者足部清潔作業

執行或協助消費者完成足部清潔作業，並避免

發生意外。

4.	完成基本調理作業之規劃

依據消費者需求及個人工作經驗，完成並告知

腳底按摩調理作業規劃。

二、操作過程之調理作業

1.	說明調理作業步驟

分辨消費者語意，達到良好互動之服務品質。

2.	執行腳底按摩基本調理作業

(1)	確保消費者於環境與操作姿勢之舒適，並

提供適切之覆蓋。
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(2)	與消費者良好互動，以適當之力道並適時

調整按於正確反射區上，執行腳底按摩基

本調理服務。

a.	操作順序建議為：腳趾部→腳內側部→

腳背部→腳外側部→腳底部→紓緩。

b.	上述操作順序僅供參考，仍需依據消費

者實際狀況進行調整。（如腳底部 ( 泌

尿 系 統 ) → 腳 趾 部 ( 腳 底 面 ) → 腳 底 部

( 胸腔區→腹腔區→骨盆區 ) →腳內側部

→腳外側部 →腳趾部 ( 腳背面 ) →腳背

部→腳底部 ( 腹腔神經叢→泌尿系統 )。

3.	使用適當潤滑介質或輔助工具

依據消費者口述及反應，適時調整力道及使用

潤滑介質或輔助工具。

4.	處理突發狀況

遇突發狀況時，能依緊急狀況應變作業處置。
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三、操作後之服務事項

1.	服務後之建議：

(1)	提供消費者服務後之建議與注意事項。

(2)	識別消費者狀態，如有醫療需求，提醒與

建議消費者至合格之醫療單位檢查。

2.	整理用物及場所

依據清潔與消毒作業程序，完成用物及場所的

合宜處理。

3.	對消費者資料及服務內容須保密

遵守個人資料保護法規定及工作倫理守則，確

保消費者隱私。

4.	蒐集消費者滿意度回饋

依據消費者服務後給予之回饋建議進行整理並

檢討。



1. 有急性嚴重疾病、急性發炎症狀、接觸

型傳染病、嚴重心血管疾病及嚴重精神

疾病之消費者。

2.	有出血與凝血異常相關疾病之消費者

( 如白血病、血友病等 ) 。

3.	足部有傷口、疾病、感覺異常、扭傷或

腫瘤之消費者。

4.	懷孕之消費者。

5.	發燒 38 度以上之消費者。

6.	酒醉之消費者。

7.	高度神經質、情緒不穩定及不配合之消

費者。

壹拾、禁忌症與注意事項

禁忌症
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注意事項

1.	應視顧客反應與實際狀況，並依部位調整

施作時間與力道，避免產生「反饋現象」。 

2.	若遇懷孕之顧客，則不建議施作。 

3.	若遇高度神經質、情緒不穩定及不配合之

顧客，則不建議施作。 

4.	施作後若出現持續疼痛的情形，需請顧客

至合格之醫療機構檢查。 

5.	施作過程若出現不良反應及緊急異常之情

況 ( 如嚴重頭昏、昏迷、心悸、嘔吐等身

體不適 )，應立即停止操作，並協助送醫。 

6.	營業場所應投保公共意外責任險。  

如遇下列情形者，應特別注意與提醒
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壹拾壹、各反射區操作簡介

一、腳趾部反射區位置與建議操作手法

（左足底）

02 前額反射區

‧ 反射區位置：雙足五趾遠端趾

節的上端約四分之一趾腹。

‧ 建議操作手法：按壓法、推法

或扣壓法。

01 頭部反射區

‧ 反射區位置：雙足拇趾遠

端趾節的趾腹。

‧ 建議操作手法：按壓法、

推法或扣壓法。

03 腦下垂體反射區

‧ 反 射 區 位 置： 雙 足 大

拇趾遠端趾節的趾腹

中心偏內側垂直深處，

約米粒大小。

‧ 建 議 操 作 手 法： 推 法

或扣壓法。
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（左足底）

05 小腦反射區

‧ 反射區位置：雙足拇

趾遠端趾節的趾腹外

側下方的半圓處。

‧ 建議操作手法：推法、

摳法或扣壓法。

06 鼻子反射區

‧ 反射區位置：雙足內側

大 拇 趾 遠 端 趾 節 的 側

面，指甲旁細長狀區。

‧ 建議操作手法：推法、

摳法或扣壓法。

04 太陽穴反射區

‧ 反射區位置：雙足腳

拇趾遠端趾節的趾腹

外側上方約半圓處。

‧ 建議操作手法：推法、

摳法或扣壓法。
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（左足底）

07 頸部 ( 頸項 ) 反射區

‧ 反射區位置：雙足大拇趾近端

趾節橫紋至拇趾腹下的橫紋

之間。

‧ 建議操作手法：推法或摳法。

08 眼睛反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底第

二、三趾中間趾節加近端

趾節的根部上端肌肉。

‧ 建議操作手法：推法或扣

壓法。

09 耳朵反射區

‧ 反射區位置：雙足腳

底第四、五趾中間趾

節加近端趾節的根部

上端肌肉。

‧ 建議操作手法：推法

或扣壓法。
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（左足背）

11 下顎反射區

‧ 反射區位置：雙足腳

背大拇趾的趾間關節

下端（近端）區。 

‧ 建議操作手法：推法

或摳法。

12  扁桃腺反射區

‧ 反射區位置：雙足腳背

大拇趾近端趾節的根部

兩側。

‧ 建議操作手法：推法或

摳法。

10 上顎反射區

‧ 反射區位置：雙足腳

背大拇趾的趾間關節

上端（遠端）區。 

‧ 建議操作手法：推法

或摳法。
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（左足背）

14 食道、氣管
反射區

‧ 反射區位置：雙足腳背

第一、二蹠骨骨縫間，

肌肉深層處。 

‧ 建議操作手法：推法或

扣壓法。

13 喉嚨、聲帶反射區

‧ 反射區位置：雙足腳背第

一、二蹠趾關節間。 

‧ 建議操作手法：推法或扣

壓法。
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二、腳內側部反射區位置與建議操作手法

15 頸椎反射區

‧ 反射區位置：雙足大拇

趾近端趾節的內側區。 

‧ 建議操作手法：推法、

摳法或扣壓法。

16 胸椎反射區

‧ 反射區位置：雙足第一

蹠骨內側區。 

‧ 建 議 操 作 手 法： 按 壓

法、推法或扣壓法。

17 腰椎反射區

‧ 反射區位置：雙足內楔狀骨

及舟狀骨內側區。 

‧ 建議操作手法：按壓法、推

法或扣壓法。

18 薦椎反射區

‧ 反射區位置：雙足

距骨下方與跟骨前

內側緣區。 

‧ 建議操作手法：推

法或扣壓法。

（左內側）
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21 內髖關節反射區

‧ 反射區位置：雙足內踝下緣。 

‧ 建議操作手法：推法或扣壓法。

20 子宮 / 攝護腺反射區

‧ 反射區位置：雙足跟骨內側，內踝後

下方區。 

‧ 建議操作手法：揉法、推法或扣壓法。

（左內側）

19 尾骨 ( 內 ) 反射區

‧ 反射區位置：雙足跟骨內下緣

沿至後上緣區。

‧ 建議操作手法：推法、摳法或

扣壓法。
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22 直腸、肛門反射區
( 小腿內側 )

‧ 反射區位置：雙足小腿內

側，沿內踝後緣，向上延

伸約四橫指寬區域。 

‧ 建議操作手法：推法或扣

壓法。

23 坐骨神經反射區 ( 小腿內側 )

‧ 反射區位置：雙足小腿內側，自內踝上方

沿脛骨骨緣向上至脛骨近端。 

‧ 建議操作手法：推法或扣壓法。

（左內側）
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三、腳背部反射區位置與建議操作手法

24 胸部淋巴反射區

‧ 反射區位置：雙足腳背

第一、二蹠骨骨縫間。 

‧ 建議操作手法：推法或

揉法。

25 胸乳部反射區

‧ 反射區位置：雙足腳背第二至

第四蹠骨間，包含蹠骨上及骨

縫間所連接區塊位置。 

‧ 建議操作手法：推法或揉法。

26 內耳迷路反射區

‧ 反射區位置：雙足腳背

第四、五蹠骨骨縫間。 

‧ 建議操作手法：推法或

扣壓法。

27 橫膈膜反射區

‧ 反射區位置：雙足腳背第

一蹠骨中端沿著足背面約

一拇指寬的弧形直到第五

蹠骨中端為止。 

‧ 建議操作手法：推法。

（左足背）
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32 腹股溝 ( 鼠蹊部 )
反射區

‧ 反射區位置：雙足腳背

內側，於內踝前上方位

於下身淋巴上方約一指

寬部位。 

‧ 建議操作手法：推法。

28 肩胛骨反射區

‧ 反射區位置：雙足腳背第四與

第五蹠骨中端沿著其間骨縫直

到立方骨近端為止。 

‧ 建議操作手法：推法或扣壓法。

30 上身淋巴反射區

‧ 反射區位置：雙足腳背，外踝前

下方與距骨接縫之凹陷處。 

‧ 建議操作手法：推法或扣壓法。

31 下身淋巴反射區

‧ 反射區位置：雙足腳背，內踝

前下方與距骨接縫之凹陷處。 

‧ 建議操作手法：推法或扣壓法。

29 肋骨反射區

‧ 反射區位置：雙足腳背第二

到第五蹠骨，至立方骨與舟

狀骨近端區。 

‧ 建議操作手法：推法或揉法。

（左足背）
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四、腳外側部反射區位置與建議操作手法

33 肩關節反射區

‧ 反射區位置：雙足第五

蹠趾關節區。 

‧ 建議操作手法：推法、

摳法或扣壓法。

34 上臂反射區

‧ 反射區位置：雙足第五蹠骨

外側骨緣區。 

‧ 建議操作手法：推法、摳法

或扣壓法。

35 肘關節反射區

‧ 反射區位置：雙足第五

蹠骨外側近端粗隆。 

‧ 建議操作手法：推法、

摳法或扣壓法。

（左外側）
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38 卵巢 / 睪丸反射區

‧ 反射區位置：雙足跟骨外側，

外踝後下方區。 

‧ 建議操作手法：推法、揉法、

或扣壓法。

39 外髖關節反射區

‧ 反射區位置：雙足外踝

下緣。 

‧ 建議操作手法：推法或

扣壓法。

36 膝關節 ( 膝蓋 ) 反射區

‧ 反射區位置：雙足立方骨與跟骨

前外緣凹陷處及其骨側區域。 

‧ 建議操作手法：推法、揉法、摳

法或扣壓法。

37 尾骨 ( 外 ) 反射區

‧ 反射區位置：雙足跟骨外

下緣沿至後上緣區。 

‧ 建議操作手法：推法、摳

法或扣壓法。

（左外側）
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40 下腹部反射區
( 小腿外側 )

‧ 反射區位置：雙足小腿外

側，沿外踝後緣，向上延

伸約四橫指寬區域。 

‧ 建議操作手法：推法或扣

壓法。

41 坐骨神經反射區
( 小腿外側 )

‧ 反 射 區 位 置： 雙 足 小 腿

外側，自外踝上方沿腓

骨骨緣向上至腓骨近端。 

‧ 建 議 操 作 手 法： 推 法 或

扣壓法。

（左外側）
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五、左腳底部反射區位置與建議操作手法

42 甲狀腺反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底大拇趾

蹠趾關節下端至第一、二蹠趾

關節間。 

‧ 建議操作手法：推法或扣壓法。

43 副甲狀腺反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底大

拇趾近端與第一蹠骨接

縫外側隆起處的上下緣。 

‧ 建議操作手法：推法或扣

壓法。

44 斜方肌反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底

第二、三、四、五趾骨

近端與蹠趾關節間圍成

的帶狀區。 

‧ 建議操作手法：推法或

扣壓法。

（左足底）
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45 肺部反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底第

二、三、四、五蹠骨上二

分之一圍成的區域。 

‧ 建議操作手法：推法或扣

壓法。

46 心臟反射區

‧ 反射區位置：左足腳底第

四蹠骨上三分之一處，並

包含第三、四及第四、五

蹠骨骨縫間。 

‧ 建議操作手法：推法或扣

壓法。

47 脾臟反射區

‧ 反射區位置：左足腳底第

四、 五 蹠 骨 骨 縫 約 中 間

的位置，包含部份第四、

五 蹠 骨， 位 於 心 臟 反 射

區 下 方 一 橫 指 寬 之 深 層

肌肉處。 

‧ 建議操作手法：推法或扣

壓法。

（左足底）
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48 胃反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底第

一、二蹠趾與楔狀骨相交

關節處以上約一大拇指大

小區域。 

‧ 建議操作手法：推法或扣

壓法。

49 胰臟反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底第

一蹠骨與楔狀骨相交關節

處，約一橫指橫帶狀區。

( 在胃和十二指腸反射區

之間 ) 

‧ 建議操作手法：推法或扣

壓法。

50 十二指腸反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底內、

中楔狀骨上二分之一與蹠

骨接縫下一橫指處。 

‧ 建議操作手法：推法或扣

壓法。

（左足底）
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51 腹腔神經叢反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底自

第二、三、四蹠骨下二分

之一處。( 位於腳底正中

央凹陷處的上方 ) 

‧ 建議操作手法：推法或扣

壓法。

52 腎上腺反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底第

二蹠骨與第三蹠骨，骨縫

間二分之一處之深層部位，

緊鄰腎臟反射區上端 。 

‧ 建議操作手法：推法或扣

壓法。

53 腎臟反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底第二、三

蹠骨近端部位約一拇指節大小。 

‧ 建議操作手法：推法或扣壓法。

（左足底）
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54 輸尿管反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底

自腎臟反射區至膀胱反

射區之間，呈一弧形線

狀區域。 

‧ 建議操作手法：推法或

扣壓法。

55 膀胱反射區

‧ 反射區位置：雙足內側舟狀

骨下方，有一肌肉成丸狀凸

起處。 

‧ 建議操作手法：推法、揉法

或扣壓法。

（左足底）
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55 膀胱反射區 ( 足內側 )

‧ 反射區位置：雙足內側舟狀骨

下方，有一肌肉成丸狀凸起處。 

‧ 建議操作手法：推法、揉法或

扣壓法。

56 尿道 ( 陰道、陰莖 ) 反射區 ( 足內側 )

‧ 反射區位置：雙足內側位於膀胱反射區向上斜往

內踝下方的凹槽處。 

‧ 建議操作手法：推法、揉法或扣壓法。

（左內側）
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58 橫結腸反射區

‧ 反射區位置：雙足腳

底立方骨、楔狀骨與

蹠骨交接處呈橫向帶

狀區。 

‧ 建議操作手法：推法

或扣壓法。

57 小腸反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底

楔狀骨、舟狀骨與立方

骨之塊狀區域。( 由升

結腸、橫行結腸、下行

結腸和乙狀結腸反應區

所圍成的中間區域 ) 

‧ 建議操作手法：推法或

扣壓法。

（左足底）
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59 降結腸反射區

‧ 反 射 區 位 置： 左 足 腳 底

第 四、 五 蹠 骨 近 端， 沿

立方骨外側至與跟骨上

緣外側呈帶狀區。 

‧ 建 議 操 作 手 法： 推 法 或

扣壓法。

60 乙狀結腸反射區

‧ 反 射 區 位 置： 左 足 腳 底

沿跟骨上緣帶狀區。 

‧ 建 議 操 作 手 法： 推 法 或

扣壓法。

（左足底）
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61 直腸、肛門反射區

‧ 反射區位置：左足腳底跟

骨內側上緣。 

‧ 建議操作手法：推法或扣

壓法。

62 骨盆腔內生殖器官
反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底跟

骨區域。 

‧ 建議操作手法：推法或扣

壓法。

（左足底）
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六、右腳底部反射區位置與建議操作手法

42 甲狀腺反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底大拇趾

蹠趾關節下端至第一、二蹠趾

關節間。 

‧ 建議操作手法：推法或扣壓法。

43 副甲狀腺反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底大

拇趾近端與第一蹠骨接

縫外側隆起處的上下緣。 

‧ 建議操作手法：推法或扣

壓法。

44 斜方肌反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底

第二、三、四、五趾骨

近端與蹠趾關節間圍成

的帶狀區。 

‧ 建議操作手法：推法或

扣壓法。

（右足底）
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63 肝臟反射區

‧ 反射區位置：右足腳底

第 二、 三、 四 蹠 骨

及 部 份 第 一、 二 蹠 骨

骨 縫 和 部 份 第 四、 五

蹠骨骨縫處 , 蹠骨近端

往上至二分之一處。  

‧ 建議操作手法：推法或

扣壓法。

64 膽囊反射區

‧ 反射區位置：右足腳底

第 三、 四 蹠 骨 骨 縫 蹠

骨 近 端 處， 上 方 銜 接

於肝臟下方之中。 

‧ 建議操作手法：推法或

扣壓法。

（右足底）

45 肺部反射區

‧ 反射區位置：雙足腳

底 第 二、 三、 四、 五

蹠骨上二分之一圍成

的區域。 

‧ 建議操作手法：推法

或扣壓法。
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49 胰臟反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底

第 一 蹠 骨 與 楔 狀 骨 相

交 關 節 處， 約 一 橫 指

橫 帶 狀 區。( 在 胃 和

十二指腸反射區之間 ) 

‧ 建議操作手法：推法或

扣壓法。

50 十二指腸反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底

內、 中 楔 狀 骨 上 二 分

之 一 與 蹠 骨 接 縫 下 一

橫指處。 

‧ 建議操作手法：推法或

扣壓法。

48 胃反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底

第 一、 二 蹠 趾 與 楔 狀

骨 相 交 關 節 處 以 上 約

一大拇指大小區域。 

‧ 建議操作手法：推法或

扣壓法。

（右足底）
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51 腹腔神經叢反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底自

第二、三、四蹠骨下二分

之一處。( 位於腳底正中

央凹陷處的上方 ) 

‧ 建議操作手法：推法或扣

壓法。

52 腎上腺反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底

第二蹠骨與第三蹠骨，

骨縫間二分之一處之深

層部位，緊鄰腎臟反射

區上端 。 

‧ 建議操作手法：推法或

扣壓法。

53 腎臟反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底第

二、三蹠骨近端部位約一

拇指節大小。 

‧ 建議操作手法：推法或扣

壓法。

（右足底）
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54 輸尿管反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底

自腎臟反射區至膀胱反

射區之間，呈一弧形線

狀區域。 

‧ 建議操作手法：推法或

扣壓法。

55 膀胱反射區

‧ 反射區位置：雙足內側

舟狀骨下方，有一肌肉

成丸狀凸起處。 

‧ 建議操作手法：推法、

揉法或扣壓法。

（右足底）
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56 尿道 ( 陰道、陰莖 ) 反射區 ( 足內側 )

‧ 反射區位置：雙足內側位於膀胱反射區向上斜往

內踝下方的凹槽處。 

‧ 建議操作手法：推法、揉法或扣壓法。

（右內側）

55 膀胱反射區 ( 足內側 )

‧ 反射區位置：雙足內側舟狀骨

下方，有一肌肉成丸狀凸起處。 

‧ 建議操作手法：推法、揉法或

扣壓法。
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58 橫結腸反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底

立方骨、楔狀骨與蹠骨

交接處呈橫向帶狀區。 

‧ 建議操作手法：推法或

扣壓法。

57 小腸反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底楔

狀骨、舟狀骨與立方骨之

塊狀區域。( 由升結腸、橫

行結腸、下行結腸和乙狀

結腸反應區所圍成的中間

區域 ) 

‧ 建議操作手法：推法或扣

壓法。

（右足底）
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61 直腸、肛門反射區

‧ 反射區位置：右足腳底跟

骨內側上緣。 

‧ 建議操作手法：推法或扣

壓法。

62 骨盆腔內生殖器官
反射區

‧ 反射區位置：雙足腳底跟

骨區域。 

‧ 建議操作手法：推法或扣

壓法。

（右足底）
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66 盲腸 ( 闌尾 ) 反射區

‧ 反射區位置：右足腳底跟骨外

側上緣。（與升結腸反射區的

起點相連） 

‧ 建議操作手法：推法或扣壓法。

67 升 結 腸 ( 上 行 結 腸 )
反射區

‧ 反射區位置：右足腳底跟骨上

緣外側，沿立方骨外側上行至

第五蹠骨近端。 

‧ 建議操作手法：推法或扣壓法。

（右足底）

65 迴盲瓣反射區

‧ 反射區位置：右足腳底跟

骨外側上緣。（盲腸反射

區上方，小腸和升結腸反

射區相連處） 

‧ 建議操作手法：推法或扣

壓法。
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附錄一　民俗調理業管理規範
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民俗調理業管理規範

中華民國 104 年 5 月 12 日訂定

一、 為確保民俗調理業服務品質，保障消費者之生

命、身體、健康等權益，特訂定本規範。

二、 本規範所稱民俗調理，係以紓解筋骨、消除疲勞

為目的，單純運用手技對人施以傳統整復推拿、

按摩、腳底按摩、指壓、刮痧、拔罐，或使用民

間習用之青草泥、膏、液狀外敷料所為之非醫療

行為。

三、 民俗調理營業場所設置，如與醫療機構同一地

址，應有實體區隔、且獨立門戶及市招。

四、 民俗調理營業場所不得陳列藥品、醫療器材。

五、 民俗調理業應加強自主管理，建立人員工作倫

理守則，並將服務內容、收費情形及倫理守則，

揭示於明顯處所。

六、 民俗調理業得依公司法、商業登記法，辦理公

司、商業登記，並得使用「傳統整復推拿」、「按

摩」或「腳底按摩」作為市招名稱。
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七、 民俗調理業依營業規模與經營型態，其建築、消

防設施與設備，應符合建築法、消防法及其他相

關法規之規定。

八、 民俗調理營業場所應保持環境整潔、秩序安寧及

安全。

九、 民俗調理業刊登廣告，建議遵循以下內容：

( 一 ) 通用用語：

1. 指壓、刮痧、拔罐。

2. 紓解筋骨、消除疲勞、促進血液循環、

經絡調理、民俗調理。

3. 民俗調理相關技術士檢定合格或民間團

體依法辦理之教育訓練或能力鑑定證明。

( 二 ) 傳統整復推拿業：傳統整復推拿、民俗推

拿、頭頸肩背放鬆、頭部、頸部、背部、

上肢、腹、腰部及下肢調理。

( 三 ) 按摩業：按摩、頭頸肩背放鬆、頭部、頸

部、背部、上肢、腹、腰部及下肢調理（按

摩）、經絡按摩。

( 四 ) 腳底按摩業：腳底按摩、沭足、潤足、下

肢調理（按摩）、腳底經絡按摩。
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( 五 ) 其他經主管機關核可之內容。

十、 民俗調理人員不得為易讓人誤認具有醫療效能之

建議或宣傳。

十一、民俗調理人員不得在醫療機構招攬客人。

十二、民俗調理人員執行業務，應配戴身分識別證，

並不得對消費者從事下列行為：

(一)醫療行為。

(二)以口語或其他方式提供醫療或藥物諮詢建議。

(三)自行調製藥品。

(四)販賣藥品、醫療器材。

十三、視覺功能障礙者按摩業其工作場所之設置、營

業登記與市招管理，依身心障礙者權益保障法

相關規定辦理。

十四、民俗調理業之營業衛生，建議應遵循以下規定：

(一)各直轄市、縣（市）政府相關營業衛生自治

法規。

(二)營業場所傳染病防治衛生管理注意事項。

十五、民俗調理業應接受各直轄市、縣（市）政府輔導。
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附錄二　�民俗調理人員工作倫理

守則範本
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民俗調理人員工作倫理守則範本

中華民國 103 年 11 月 28 日函頒

一、 為促進民俗調理人員發揮自治自律精神，提升服

務品質，保護消費者權益，特訂定本倫理守則。

二、 民俗調理人員應注意個人服裝儀容整潔與衛生，

執行業務配戴識別證明，並秉持誠信尊重態度提

供服務。

三、 民俗調理人員應自我認知工作角色與職責，執行

業務不逾越專門職業技術人員法規業務範圍。

四、 民俗調理人員應持續提升從業知能，以確保優質

服務。

五、 民俗調理人員因提供服務，知悉消費者或第三人

隱私資訊，應予保密。

六、 民俗調理人員提供服務，應注意服務環境適當遮

蔽，與消費者身體部位之必要覆蓋。
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七、 民俗調理人員提供服務，應態度莊重，不得施予

與性有關或使消費者嫌惡之行為。

八、 民俗調理人員提供服務，應言辭合宜，不得有損

害消費者人格尊嚴，或造成使人心生畏怖、感受

敵意或冒犯之情境。

九、 民俗調理人員 ( 業 ) 對消費者之收費應公正、合

理並與服務質量相符合。民俗調理業應將服務內

容與收費標準，揭示於明顯處所。

十、 民俗調理人員提供服務，應言行謹慎，不圖謀本

人或第三人之不當利益。

十一、 民俗調理人員對於他人提出違反法規之服務要

求，應予拒絕。

十二、 民俗調理人員應竭誠接受政府機關輔導，隨時

改善。

備註：本範本供民俗調理相關工會與團體參考訂定。
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