
其他照顧服務提供單位停業期間補貼線上申請

操作說明



操作步驟 查詢案件進度

01點選線上申請
02勾選申請資格(單位類型)
03勾選應附文件
04填寫基本資料
05填寫基本人事費資料
06填寫維持費資料
07匯出列印
08掛號寄送正本單據資料

線上申請

01點選查詢進度
02填寫查詢條件
03填入驗證碼
04點選查詢

提醒您，停業期間補貼係於停業期間依您所檢附之單據，核實給付基本人事
費及維持費補貼，故請您於線上填寫完畢後，以掛號寄送申請相關正本單據
資料，至指定受理窗口，以利審核。

線上申請網址 https://covid19relief.mohw.gov.tw



操作說明

 請點選線上申請

 線上申請 線上申請網址http://covid19relief.mohw.gov.tw



 勾選申請資格

1.請勾選您的申請資格(單位類型)

操作說明

2.請依系統提示，勾選您的應附
文件



 填寫基本資料

操作說明

1.請填寫機構基本資料

• 申請單位名稱
• 單位負責人
• 單位負責人身分證字號
• 統一編號
• 設立許可文號
• 郵遞區號
• 地址
• 停業期間
• 聯絡人
• 聯絡電話
• 聯絡人Email
• 銀行代碼
• 銀行帳號
• 銀行戶名

(必填欄位)
(必填欄位)
(必填欄位)
(非必填欄位)
(必填欄位)
(必填欄位)
(必填欄位)
(必填欄位)
(必填欄位)
(必填欄位)
(必填欄位)
(必填欄位)
(必填欄位)
(必填欄位)

2.填妥後請點 下一步



 填寫基本資料-居家托育人員適用

操作說明

 請填寫機構基本資料

• 居家托育人員姓名
• 居家托育人員身分證字號
• 登記證書字號
• 地址
• 停業期間
• 聯絡人
• 聯絡電話
• 聯絡人Email
• 銀行代碼
• 銀行帳號
• 銀行戶名

(必填欄位)
(必填欄位)
(必填欄位)
(必填欄位)
(必填欄位)
(必填欄位)
(必填欄位)
(必填欄位)
(必填欄位)
(必填欄位)
(必填欄位)

 填妥後請點 下一步



 填寫基本人事費資料

操作說明

1.請填寫基本人事費資料

• 起訖
• 停業期間留任人員姓名
• 給付日數
• 平均月薪或健保投保金額

(必填欄位)
(必填欄位)
(必填欄位)
(必填欄位)

2.填妥後請點 +加入

3.如需修改資料或刪除已輸入資料，
請點選 ，再重新輸入╳



 填寫維持費資料

操作說明

1.請填寫維持費資料

• 支出日期
• 項目
• 摘要說明
• 金額

(必填欄位)
(必填欄位)
(必填欄位)
(必填欄位)

3.填妥後請點 +加入

4.如需修改資料或刪除已輸入資料，
請點選 ，再重新輸入╳

2.項目請使用下拉式選單選取



 填寫補貼金額資料

操作說明

1.請填寫基本人事費申請金額

• 金額 (必填欄位)

4.填妥後請點 下一步

5.點選 可儲存您已填的現
有資料。

2.請填寫維持費申請金額

紅字為可申請金額之上限

3.請勾選應附文件

暫存



 匯出列印

操作說明

提醒您，停業期間補貼係於停業期間依您所檢附之單據，核實給付基本人事
費及維持費補貼，故請您於線上填寫完畢後，以掛號寄送申請相關正本單據
資料，至指定受理窗口，以利審核。

• 金額 (必填欄位)

2.填妥列印後，請點 ，以
完成線上填寫程序

送出

1.您可利用匯出列印之相關功能，列
印出相關表件，並依表件欄位簽章。



 申請案件進度查詢

操作說明

 請點選進度查詢



 申請案件進度查詢

操作說明

1. 請您依申請資格(單位類型)，填寫
查詢條件

2. 填入驗證碼

3. 點選



受理窗口聯絡資訊

申請單位/申請人 受理單位 聯絡人 聯絡電話 電子郵件

居家式、社區式、未提供住宿式服務之綜合式
服務類長照機構

衛生福利部
長期照顧司

曾先生 02-8590-6254 lc-chuei@mohw.gov.tw

與直轄市、縣（市）政府簽約之未滿二歲兒童
托育準公共化服務托育服務提供者

衛生福利部社家署
家庭支持組

蔡小姐 02-2653-1912 sfaa0570@sfaa.gov.tw

身心障礙者日間服務機構
衛生福利部社家署
身心障礙福利組

黃先生 02-2653-1985 sfaa0545@sfaa.gov.tw

身心障礙者家庭托顧之服務提供單位(居家)
衛生福利部社家署
身心障礙福利組

巴先生 02-2653-1899 sfaa0543@sfaa.gov.tw

依兒童及少年福利與權益保障法設立之早期療
育機構

衛生福利部社家署
家庭支持組

蔡小姐 02-2653-1912 sfaa0570@sfaa.gov.tw

經政府委託或補助辦理兒童及少年團體家庭之
服務提供單位

衛生福利部社家署
兒少福利組

梁小姐 02-2653-1021 sfaa0585@sfaa.gov.tw


