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衛生福利部
資料開放諮詢小組第2次會議

報告單位：資訊處



報告事項

一、本部資料開放業務執行現況

(一)、本部資料開放情形統計

(二)、「民間需求回應說明」辦理情形

二、政府資料開放相關規定修訂情形

(一)、政府資料品質提升機制運作指引

(二)、「政府資料開放諮詢小組設置要點」修正說明
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一、本部資料開放業務執行現況
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(一)、本部資料開放情形統計

至106年5月，本部共計1238項開放資料集
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至106年5月，本部開放資料集共被瀏覽191萬次
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(一)、本部資料開放情形統計 (續一)



至106年5月，本部開放資料集共被下載近43萬次
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(一)、本部資料開放情形統計 (續二)



至106年5月，本部及所屬開放資料集統計
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(一)、本部資料開放情形統計 (續三)

註：上述本部之統計係無法區分單位之彙整資料



至106年5月，本部及所屬開放資料集統計
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(一)、本部資料開放情形統計 (續三)

註：上述本部之統計係無法區分單位之彙整資料



(二)、「民間需求回應說明」辦理情形

報表 線上意見回饋則數 已回覆 未回覆 超過7天未回覆

我有話要說 319 312 7 0

我想要更多 57 57 0 0

民間需求未回復情況(103年1月1日至106年5月22日止)

我有話要說：使用者在政府資料開放平台對本部開
放資料集留言提問或提供建議

我想要更多：使用者對本部提出新資料集之需求
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機關
總提問

數
已回覆

數
未回覆

數
總回覆
天數

平均回
覆天數

逾七日
未回覆
紀錄

食品及藥物管理署 12 10 2 72 6 7

國民健康署 20 20 0 52 2 1

社會及家庭署 3 3 0 132 44 3

中央健康保險署 17 15 2 153 9 9

疾病管制署 8 8 0 58 7 3

衛生福利部 17 14 3 247 14 12

我有話要說(106年1月1日至5月22日)

總提問數 = 已回覆數 + 未回覆數
總回覆天數 = 每則提問數的回應天數加總而得
平均回覆天數 = 總回覆天數 / 總提問數
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(二)、「民間需求回應說明」辦理情形 (續一)

http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=desc&order=%E9%83%A8%E6%9C%83
http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=asc&order=%E7%B8%BD%E6%8F%90%E5%95%8F%E6%95%B8
http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=asc&order=%E5%B7%B2%E5%9B%9E%E8%A6%86%E6%95%B8
http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=asc&order=%E6%9C%AA%E5%9B%9E%E8%A6%86%E6%95%B8
http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=asc&order=%E7%B8%BD%E5%9B%9E%E8%A6%86%E5%A4%A9%E6%95%B8
http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=asc&order=%E5%B9%B3%E5%9D%87%E5%9B%9E%E8%A6%86%E5%A4%A9%E6%95%B8
http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=asc&order=%E9%80%BE%E4%B8%83%E6%97%A5%E6%9C%AA%E5%9B%9E%E8%A6%86%E7%B4%80%E9%8C%84


我有話要說(106年1月1日至5月22日)態樣分類
態樣分類 態樣數量

連結錯誤 25

建議提供其它檔案類型 4

建議增加資料內容 9

編碼錯誤 0

資料內容有誤 8

肯定與鼓勵 2

建議增加資料集 14

資料集相關問題釋疑 15

其他無法分類 2
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註：態樣實例可參考資料P.24

(二)、「民間需求回應說明」辦理情形 (續二)

http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=desc&order=%E9%83%A8%E6%9C%83
http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=asc&order=%E7%B8%BD%E6%8F%90%E5%95%8F%E6%95%B8
http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=asc&order=%E5%B7%B2%E5%9B%9E%E8%A6%86%E6%95%B8
http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=asc&order=%E6%9C%AA%E5%9B%9E%E8%A6%86%E6%95%B8
http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=asc&order=%E7%B8%BD%E5%9B%9E%E8%A6%86%E5%A4%A9%E6%95%B8
http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=asc&order=%E5%B9%B3%E5%9D%87%E5%9B%9E%E8%A6%86%E5%A4%A9%E6%95%B8
http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=asc&order=%E9%80%BE%E4%B8%83%E6%97%A5%E6%9C%AA%E5%9B%9E%E8%A6%86%E7%B4%80%E9%8C%84


機關 總提問數 已回覆數 未回覆數 研議中
逾七日未
回覆數

衛生福利部 7 7 0 0 0

我想要更多(106年1月1日至5月22日)
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(二)、「民間需求回應說明」辦理情形 (續三)

http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=desc&order=%E9%83%A8%E6%9C%83
http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=asc&order=%E7%B8%BD%E6%8F%90%E5%95%8F%E6%95%B8
http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=asc&order=%E5%B7%B2%E5%9B%9E%E8%A6%86%E6%95%B8
http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=asc&order=%E6%9C%AA%E5%9B%9E%E8%A6%86%E6%95%B8
http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=asc&order=%E7%B8%BD%E5%9B%9E%E8%A6%86%E5%A4%A9%E6%95%B8
http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=asc&order=%E5%B9%B3%E5%9D%87%E5%9B%9E%E8%A6%86%E5%A4%A9%E6%95%B8
http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=asc&order=%E9%80%BE%E4%B8%83%E6%97%A5%E6%9C%AA%E5%9B%9E%E8%A6%86%E7%B4%80%E9%8C%84


二、政府資料開放相關規定
修訂情形
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•為提升政府資料開放內容之正確性、易用性、即時性及採適當
格式開放，使政府資料開放邁向結構化，爰訂定本運作指引，以
期協助各機關建立資料品質概念、逐步提升政府資料之可用性。

目的

•行政院及所屬各級機關（以下簡稱各機關）適用之；公營事業
機構、公立學校及行政法人，得準用；地方政府得參照。

適用對象

•本運作指引以符合國際「開放定義」（Open Definition）之政
府資料，範圍含括各機關於職權範圍內取得或做成，且依法得公
開之各類電子資料，包含文字、數據、圖片、影像、聲音、詮釋
資料（metadata）等。

適用範圍

(一)、政府資料品質提升機制運作指引
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檢測構面 檢測指標 計算基礎 判斷方式 判斷時點

資料可直接取
得

1.連結有效性 全部資料資源 機器測試 定期

2.資料資源能否直
接下載

全部資料資源 機器測試
資料資源異
動時

資料易於被處
理

3.是否屬於結構化
檔案類型

全部資料資源
機器測試（非僅
檢測副檔名）

資料資源異
動時

資料易於理解

4.詮釋資料編碼描
述與資料相符

結構化資料資
源

機器測試
資料資源異
動時

5.詮釋資料欄位描
述與資料相符

結構化資料資
源

機器測試
資料資源異
動時

6.資料更新時效性 熱門資料集 人工檢核 定期

民眾意見回饋
7.民間回饋意見之
回復效率

全部資料集

人工檢核（是否
於7日內進行回
復）/民間評分低
於中間值者

定期

(一)、政府資料品質提升機制運作指引 (續一)
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7個檢測指標



初測階段(5/30-6/30)
預計於第二季產生各機關
初測結果，並寄送各部
會。

輔導改善階段
各機關參考測試結果
進行資料(集)修正。

複測階段
預計於第4季進
行資料品質複
測，結果亦會
寄送各部會。

106年第2季 106年第3季 106年
第4季

107年~

規劃方向：
1. 將於政府資料平臺後臺提供部會管理者隨時下載檢測結果報表。
2. 規劃提供測試程式或線上測試環境供測試使用。

國發會訂於本（106）年第2季進行資料品質檢測初測
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(一)、政府資料品質提升機制運作指引 (續二)
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(一)、政府資料品質提升機制運作指引 (續三)

5.詮釋資料欄位描述與資料相符

先檢測詮釋資料內容
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(一)、政府資料品質提升機制運作指引 (續四)

1.連結有效性
2.資料資源是否能直接下載

4.詮釋資料編碼描述與資料相符

3.是否屬於結構化檔案類型

先檢測詮釋資料內容
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(一)、政府資料品質提升機制運作指引 (續五)

檢測資料內容，看是否符合詮釋資料的資訊



# 常見檢出問題 參考資料 對應的檢測指標

1 檔案無法下載 P.25
連結有效性
資料資源能否直接下載

2 非結構化檔案類型 P.26-P.27、P.35-P.38 是否屬於結構化檔案類型

3 合併儲存格 P.28-P.29、P.35-P.38 是否屬於結構化檔案類型

4 無意義結構化行為 P.30-P.31、P.35-P.38 是否屬於結構化檔案類型

5
詮釋資料編碼與資料
不符

P.32-P.33
詮釋資料編碼描述與資料
相符

6
詮釋資料欄位描述與
資料不符

P.34
詮釋資料欄位描述與資料
相符

(一)、政府資料品質提升機制運作指引 (續六)

19

常見檢出問題清單



(一)、政府資料品質提升機制運作指引 (續七)

國發會資料品質管理重點

系統產製之資料，於維運週期提供符合結構化資料定義之
資料資源，避免由人工進行調整。（參考作法P.35-P.36）

對於非結構化但可轉為結構化之資料資源，應以資料使用
者的角度思考其提供方式是否妥適，並安排期程改善。（參
考作法P.35-P.36）

對於資料內容為非結構化格式者，應避免進行無意義的檔
案格式轉換（參考作法P.37-P.38）。

政府資料開放平臺之資料集均應適用政府資料開放授權條
款，各項資料之開放前均應確認其權利完整性（如：著作權
等）。

民眾回饋意見，機關應於7個日曆天內回復，如屬資料有
誤，或重大事件相關之資料資源未能符合民間需求品質，由
國家發展委員會協調資料提供機關改善。
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(一)、政府資料品質提升機制運作指引 (續八)

本部資料品質提升推動作法

依國發會資料檢測報告，提請各機關/單位配合國發會「政

府資料品質提升機制運作指引」改善資料集品質。

提供各機關/單位國發會資料品質相關檢測工具自我檢測，

並提供「政府資料品質提升機制運作指引」內容諮詢服務。

定期抽檢本部資料集。
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(二)、「政府資料開放諮詢小組設置要點」修正說明

22

修訂要點 原內容 修訂內容

四
每季以召開一次為原則，並得視需
要召開臨時會議。

每季以召開一次為原則，每年不低於
二次，並得視需要召開臨時會議。

六
各級諮詢小組民間代表之委員任期
為一年，期滿得續聘之，並得連任
一次，每屆至少改聘二分之一。

各級諮詢小組民間代表之委員任期為
一年，期滿得續聘一次，並得隨同召
集人異動改聘之。

十

中央二級機關諮詢小組應按季檢視
該機關與所屬機關提報之盤點資料
及民間需求之回應說明。

中央二級機關諮詢小組應按開會頻率
檢視該機關與所屬機關提報之盤點資
料及民間需求之回應說明。

十一

中央二級機關諮詢小組應按季提報
該機關與所屬機關資料開放推動成
果送行政院諮詢小組備查，並按季
於政府資料開放平臺（data.gov.tw）
公開審查結果及說明未能開放之依
據，並更新預計開放資料集清單。

中央二級機關諮詢小組應按開會頻率
提報該機關與所屬機關資料開放推動
成果送行政院諮詢小組備查，並按開
會頻率於政府資料開放平臺
（data.gov.tw）公開審查結果及說明
未能開放之依據，並更新預計開放資
料集清單。



簡 報 結 束
恭 請 指 導
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參考資料：「民間需求回應說明」態樣之實例
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http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=desc&order=%E9%83%A8%E6%9C%83
http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=asc&order=%E7%B8%BD%E6%8F%90%E5%95%8F%E6%95%B8
http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=asc&order=%E5%B7%B2%E5%9B%9E%E8%A6%86%E6%95%B8
http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=asc&order=%E6%9C%AA%E5%9B%9E%E8%A6%86%E6%95%B8
http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=asc&order=%E7%B8%BD%E5%9B%9E%E8%A6%86%E5%A4%A9%E6%95%B8
http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=asc&order=%E5%B9%B3%E5%9D%87%E5%9B%9E%E8%A6%86%E5%A4%A9%E6%95%B8
http://cms.data.gov.tw/admin_author/1064/interaction/comment?sort=asc&order=%E9%80%BE%E4%B8%83%E6%97%A5%E6%9C%AA%E5%9B%9E%E8%A6%86%E7%B4%80%E9%8C%84


參考資料：常見的資料品質問題-檔案無法下載

詮釋資料提供的檔案超連結失效或其他問題致無法以電腦程式
方式下載資料
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參考資料：常見的資料品質問題-非結構化檔案類型

問題：結構化資料以WORD、EXCEL、PDF等非結構化的資料格式檔案儲存，會
使檔案內容難以被電腦程式讀取。

正確處理方式：國發會建議，結構化的資料內容建議以結構化的資料格式例
如：CSV、JSON、XML、GeoJSON、KML、KMZ、SHP等格式來儲存。 26



參考資料：常見的資料品質問題-非結構化檔案類型 (續)

問題：以PDF檔案格式儲存結構化資料內容，電腦程式難以讀取內容。
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參考資料：常見的資料品質問題-合併儲存格

問題：人類很容易就能判斷合併儲存格的結構化關係，但以電腦程式來
辨識合併儲存格的結構化關係卻很困難，因此合併儲存格內容儲存成結
構化的檔案格式是沒有意義的。
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參考資料：常見的資料品質問題-合併儲存格 (續)

正確的處理方式：經整理成結構化的表格內容並儲存為結構化檔案格式後，才
利於電腦程式處理
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參考資料：常見的資料品質問題-無意義結構化行為

問題：會議記錄直接轉檔成結構化檔案格式作為開放資料集是沒有意義的。 30

非結構化內容(如會
議紀錄)，不需要把
內容結構化



參考資料：常見的資料品質問題-無意義結構化行為 (續)

31

正確提供會議記錄的方式：以結構化方式提供某部會之會議紀錄列表與相關資
訊，並提供會議紀錄連結。例：上圖是以JSON格式描述的會議紀錄列表。



參考資料：常見的資料品質問題-詮釋資料編碼
與資料不符

問題：若該筆資料集的詮釋資料的編碼格式與資料集實際編碼格式
不符，會導致讀取資料內容時讀出一堆亂碼。
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參考資料：常見的資料品質問題-詮釋資料編碼
與資料不符 (續)

正確方式
詮釋資料記載的編碼格式：Unicode
資料集實際使用編碼格式：Unicode

錯誤方式
詮釋資料記載的編碼格式：Unicode
資料集實際使用編碼格式：非Unicode
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參考資料：常見的資料品質問題-詮釋資料欄位描
述與資料不符

問題：主要欄位填寫
(1)中心名稱 (2)網址
實際檢視資料內容後發現主要
欄位名稱不符或根本未填寫 34

？ ？



參考資料：固定欄位結構化資料

35

固定欄位結構化資料
一、適用資料類型：定期產製且未經統計彙整之原始資料（RAW  

data）、統計資料、地理圖資、已有系統可產製資料者。
二、建議資料格式：CSV、JSON、XML、GeoJSON、KML、KMZ、

SHP等格式。
三、資料內容注意事項：

(1) CSV內容請以半形逗號","作為資料區隔，欄位標題以一列為
原則

(2) 結構化資料內容無多表合併、無合併儲存格、無空行、無小
計。

四、資料集詮釋資料注意事項：主要欄位說明請依「資料集詮釋資料
標準規範」填列，欄位區隔請一致採用全形頓號"、"。

五、參考範例：
(1) 消費力統計-各分位載具消費張數金額-資料集

http://data.gov.tw/node/24831
(2) iTaiwan中央行政機關室內公共區域免費無線上網熱點查詢服務

http://data.gov.tw/node/5962

http://data.gov.tw/node/24831
http://data.gov.tw/node/5962
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參考資料：固定欄位結構化資料 (續)



參考資料：非固定欄位結構化資料 (續)

37

非固定欄位結構化資料
一、適用資料類型：會議紀錄、法規函釋等。
二、建議資料格式：建議以JSON格式優先。
三、參考範例：

(1) 行政院資料開放諮詢小組會議紀錄
http://data.gov.tw/node/16827

(2) 法務部法規資料庫
http://law.moj.gov.tw/PublicData/DevelopGuide.aspx

(3) 民間整理組織法
http://ronnywang.github.io/tw-gov-org/

http://data.gov.tw/node/16827
http://law.moj.gov.tw/PublicData/DevelopGuide.aspx
http://ronnywang.github.io/tw-gov-org/


參考資料：非固定欄位結構化資料
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