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�壹、現況分析

�貳、未來服務模式

�參、協助事項及困境
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北竿鄉 莒光鄉 東引鄉

航運時間 15分 60分鐘 120分鐘

船班班次 每小時一班 每天三班 每天一班

15分

60分

120分
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12,880人

低收入戶

105人

0.82%

中低收入戶

110人

0.85%

身心障礙者

471人

3.65%

新住民

574人

4.46%

65歲↑長者

1,387人

10.77%

兒童與少年

1,889人

14.67%



特殊境遇家庭數

家庭暴力事件通報

高風險家庭通報數
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≒62%

≒24%

≒5.6%

104年～106年個案量上升平均值
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馬祖地區精神患者人數(107年更新)
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連江縣四鄉五島畸零分散，
各島醫療資源難以整合
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馬祖地區家暴、性侵人員數 (106年更新)
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98年 99年 100年 101年 102年 103年 104年 105年 106年

性侵害犯罪人逐年攀增
近三年以成長為3.25倍
(104-106年人數/101年-103年人數)

性侵害犯罪人家暴犯罪人
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自殺通報人次逐年攀增
近三年以成長為2.6倍
(104-106年人數/101年-103年人數)

馬祖地區自殺通報人次 (106年更新)
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●兒少保0.5人

★高風險家庭0.5人

■縣市脫貧計畫1人

☆社福中心1督4員

●兒少保1人

□兒少發展帳戶1人

■縣市脫貧計畫1人

2018/7/3連江縣衛生福利局 11

107年社工人力 108年社工人力



1. 脆弱家庭

2. 貧窮家庭

3. 急難救助

4. 兒少發展帳戶

5. 一般家庭

1. 個案(管理)服務

2. 團體、社區工作

3. 在地資源

初級預防

福利服務諮詢

社會資源網絡建置

提升專業能力
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福利諮詢 個案管理

福利宣導
教育訓練

聯繫會報

社會福利
服務中心
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單一窗口

資源整合

服務提供

成人保護

高風險家庭

兒少保護

現況分析 未來模式
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1. 情緒支持陪伴

2. 心理諮商

3. 親職教育

4. 法律諮詢

5. 申請保護令

6. 律師訴訟補助

7. 經濟援助

8. 轉介職訓就業

9. 庇護安置

10. 子女寄養、就學協助

保護性社工

司法

戶政

衛政

教育

警政



集中派
案中心

成人

保護

高風險
家庭

兒少

保護
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銜接
加害人
處遇

整合
服務效
能

精進
自殺防治
策略



社福
中心

衛政

警政

教育勞政

司法

戶政
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家庭

社區
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•專業人才難覓，一般性指定施政項
目考核標準是否有離島特殊性？

•薪資待遇外加離島加給、住宿補
貼？

地理環境及離
島人口特殊性

•維持社福科聯合辦公？

•計畫人力單獨辦公，提供整合性窗
口？

強化社會安全
網補助人力

•專責兒少發展帳戶相關服務業務，
亦或可提供縣市脫貧政策服務？

脫貧計畫人力
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精神疾病
關訪社工 加害人處遇

協調社工

精神疾病
關訪督導

「精神疾病關訪社工」
「加害人處遇協調社工」

合併人數僅只1人
(未設有督導職務)



簡報結束
恭請指導


