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衛生福利部強化社會安全網計畫 

社工人員分級(Level 1)訓練簡章 

 

壹、 計畫緣起 

行政院於 107 年 2月 26 日核定「強化社會安全網計畫」（以下簡稱本計

畫），為確保本計畫新增之社工人員切實了解本計畫目標及策略、強化

專業服務知能，進而提供良善且穩定的服務品質，爰規劃辦理社工人員

分級(Level 1)訓練，俾利計畫順利推動。 

貳、 目的： 

一、 說明強化社會安全網計畫內涵，進行政策闡述與交流溝通。 

二、 辦理本計畫分級(Level 1)訓練，提升社工人員專業知能。 

三、 透過本計畫分級(Level 1)訓練，提供良善且穩定的服務品質。 

參、 指導單位：衛生福利部 

肆、 主辦單位：臺灣社會工作專業人員協會 

伍、 辦理期間與地點： 

一、 梯次與時間(共計 5梯次)： 

梯次 訓練日期 報名截止日期 

第一梯次 09/12(三)~09/14(五) 09/05(三) 

第二梯次 10/03(三)~10/05(五) 09/26(三) 

第三梯次 11/12(一)~11/14(三) 11/05(一) 

第四梯次 11/28(三)~11/30(五) 11/21(三) 

第五梯次 12/26(三)~12/28(五) 12/19(三) 

 

二、 地點：板橋中華電信板橋學院板橋會館 

（新北市板橋區民族路 168 號，交通及住宿須知如附件 1） 
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陸、 參訓人員：  

一、 受訓對象：107 年度地方政府辦理本計畫之新增社工人力(包括：

社會福利服務中心人力、脫貧方案家庭服務人力、整合保護性及

因應高度風險個案新增保護社工人力、兒少保護醫療整合中心人

力、加害人合併精神疾病(含自殺企圖)服務人力、加害人處遇協

調服務人力、少年偏差行為及虞犯輔導人力、充實地方政府社工

人力配置及進用計畫人力等)務必參訓。 

二、 敬請考量貴單位服務人力，得報名不同梯次，惟應均完成受訓。 

三、 各梯訓練人數 160 人，依報名先後順序額滿為止。如有餘額，開

放非屬本計畫新增之社會福利服務中心服務資歷未滿 1年以上社

工人員參訓。 

柒、 報名方式 

一、 報名日期：自即日起開放報名，惟各梯次開課前一周即停止報名。 

二、網路報名：請至網頁填妥受訓學員資料，完成線上報名作業(網址

https://goo.gl/X51cFq)，並送出申請。 

三、本課程以住宿為原則，如因公務繁忙或個人因素，臨時不克參訓，

請於開班前 3天去電臺灣社會工作專業人員協會告知取消參訓或

更換參訓人員，避免浪費住宿、膳食等相關資源。 

捌、 課程：課程共計 20小時，詳如附件 2、3。 

玖、 颱風期間注意事項：若有颱風來襲，請注意各直轄市、縣市政府、受

訓處權管縣市政府所發布之停班訊息，作為是否參訓之依據。 

壹拾、 其他事項： 

一、 參訓人員領有社工師執業執照者，完訓後由主辦單位(臺灣社會工

作專業人員協會)統一協助申請社工師繼續教育時數認證。 

二、 參訓人員如具公務人員身分，完訓後由本部統一協助申請公務人員

終生學習時數。 

三、 聯絡人：陳怡如社工員(臺灣社會工作專業人員協會) 

連絡電話：(02)2371-1714 分機 14。 

電子信箱：sw2109@tasw.org.tw 
  

https://goo.gl/X51cFq
mailto:sw2109@tasw.org.tw
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附件 1：交通及住宿須知 

地點：板橋中華電信學院 板橋會館 CB101 教室 

【交通方式】：  

【搭乘火車、高鐵】：請於板橋站下車 

【搭乘捷運板南線】：請於捷運板橋站下車 2 號出口出站 

1.搭乘公車：請由捷運出口 2 號搭公車第一月台出站，公車站乘坐 307 號(→往台北)，

第二站到電信學院站即下車 → 步行至民族路 168 號電信學院。 

2.步行：請由縣民大道出口出站，沿新府路直行，右轉區運路，過民族路紅綠燈後左轉

步行約 100 公尺即達，步行時間約 10~15 分鐘。 

3.搭乘計程車：請由往縣民大道出口出站，於計程車招呼站搭乘約 80 元。 

 

【攜帶物品】 

1.身分證、健保卡、換洗衣物、個人藥品（建議可備感冒藥等）、充電線、文具（筆、筆

記本等）、室溫可存放的食物、沖泡咖啡茶包(視個人需要攜帶，學院內有販賣機)、牙

膏、牙刷、毛巾、環保筷及環保杯。 

2.住宿有 wifi 網路，可自行視需要攜帶電腦(請自行保管)。 

3.寢室是獨立衛浴，內已有壁掛式吹風機，洗髮精、沐浴乳、拖鞋寢室內有提供，亦可

自行攜帶。 

4.建議帶足換洗衣物，宿舍有投幣式洗衣機 20 元(10 分鐘)、脫水機 10 元(10 分鐘)，但

洗衣機與脫水機數量少，且無曬衣間，故建議帶足三天衣物。 
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附件 2：「強化社會安全網計畫」Level 1 訓練課程表(20 小時) 

 

編號 課程名稱 課綱 時數 

1 
政策及法規 

概要 
強化社會安全網計畫簡介、架構及服務流程 1 

2 
以家庭為本的

社會工作方法 

1. 家庭系統與家庭動力 

2. 家庭功能評估 
3 

3 
網絡合作與 

資源運用 

1. 跨網絡合作 

2. 資源整合策略 

3. 各類資源簡介 

3 

4 
服務對象認識

與評估 

1. 法規介紹：社會救助法、兒童及少年福利與權益

保障法、身心障礙者權益保障法、老人福利法 

2. 貧窮議題與脫貧策略 

3. 脆弱家庭服務及評估工具簡介 

3 

1. 法規介紹：家庭暴力防治法、性侵害犯罪防治法、

性侵害案件減少被害人重複陳述作業要點、兒童

及少年性剝削防制條例 

2. 保護性服務對象、方案及評估工具簡介 

2 

1. 法規介紹：精神衛生法 

2. 心衛服務對象、方案及評估工具簡介 
2 

5 社工人身安全 
1. 社工人身安全基本知能 

2. 會談及訪視風險評估 
2 

6 社工倫理價值 

1. 社工倫理守則及價值 

2. 案例分析-社工專業如何因應實務上面臨的倫理

兩難與價值衝突 

2 

7 
多元文化 

敏感度 

1. 臺灣族群(新住民、原住民)議題 

2. 性別主流化議題 

3. 自我反思：對族群與性別議題的態度，進而提升

多元文化敏感度 

2 

合計 20 
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附件 3：「強化社會安全網計畫」Level 1 訓練課程安排表(第一梯次) 

 

課程 
時間 

第一天 
9/12(三) 

課程 
時間 

第二天 
9/13(四) 

課程 
時間 

第三天 
9/14(五) 

8:00~ 

9:00 
報到 

8:00~ 

11:00 

網絡合作資源 

與運用 

吳淑美主任／現代婦

女基金會南區工作站 

8:30~ 

10:30 

社會工作倫理 

與價值 

童伊迪助理教授／臺

北大學社會工作學系 

9:00~ 

10:00 
政策及法規概要 

11:00~ 

13:00 
午餐&午休 

10:30~ 

10:40 
休息 

10:00~

10:10 
休息 

13:00~ 

15:00 

服務對象認識 

與評估─心衛服務

及評估工具 

衛生福利部 

心理及口腔健康司 

10:40~ 

12:40 

服務對象認識 

與評估─保護性服

務及評估工具 

衛生福利部 

保護服務司 

10:10~

12:10 

社工人身安全 

許坋妃助理教授／樹

德科技大學社會工作

學系 

15:00~ 

15:10 
休息 12:50~ 賦歸 

12:10~

13:10 
午餐&午休 

15:10~ 

18:10 

服務對象認識 

與評估─貧窮與脆

弱家庭 

衛生福利部 

社會救助及社工司 

 

13:10~

16:10 

以家庭為本的社會

工作方法 

鄭麗珍教授／國立臺

灣大學社會工作學系 

18:10~ 

19:10 
晚餐 

16:10~

16:20 
休息 

19:10~ 

21:10 

分組討論及綜合 

座談 

衛生福利部 
16:20~

18:20 

多元文化敏感 

王增勇教授／國立政

治大學社會工作研究

所 

18:20~ 晚餐 

 


