
長期照顧服務法施行細則逐條說明 

條文 說明 

第一條 本細則依長期照顧服務法(以

下簡稱本法)第六十五條規定訂定

之。 

本細則訂定之依據。 

第二條 本法第八條第三項所定醫師

出具之意見書，其內容應載明下列

事項： 

一、 當事人姓名、出生年月日、

性別、國民身分證統一編號

及通訊地址。 

二、 相關疾病診斷與近期治療現

況。 

三、 當事人身心狀態事項。 

四、 當事人接受醫事照護服務時

應注意之事項。 

五、 其他有關事項或建議。 

前項意見書之格式，由中央主管

機關定之。 

108.10.24 修訂 

基於落實長期照顧服務法第八條第三

項意旨，接受醫事照護之長照服務

者，應經醫師出具意見書，並由長期

照顧管理中心或直轄市、縣(市)主管

機關評估；考量醫師意見書與病歷摘

要或診斷書，仍屬有別，為使醫事照

護之長照服務提供者可充分了解個案

之身心健康與功能情形，以提供更適

切服務，爰刪除第二項，並就第三項

文字酌予修正。 

第三條  本法第九條第一項用詞，定

義如下： 

一、日間照顧：指提供長期照顧以

下簡稱長照服務對象於日間往

返社區式長照機構，接受身體

與日常生活照顧及其他多元服

務。 

二、家庭托顧：指提供長照服務對

象往返家庭托顧服務人員住

所，接受身體日常生活照顧服

務。 

三、臨時住宿服務：指提供長照服

務對象機構住宿式以外之住宿

服務。 

四、團體家屋：指於社區中，提供

具行動力之失智症者家庭化及

個別化之服務。 

五、小規模多機能：指配合長照服

一、明定本法第九條所定之社區式及

機構 住宿式長照服務提供方式。 

二、依本法第九條規定，第三款所定

臨時住宿服務係屬社區式長照服

務，第六款所定夜間住宿服務係

屬機構住宿式服務。 



務對象之需求，提供日間照

顧、臨時住宿，或到宅提供身

體與日常生活照顧、家事服務

及其他多元之服務。 

六、夜間住宿服務：指提供長照服

務對象於夜間住宿之服務。 

第四條 本法第二十二條第二項所稱公

立長照機構，指由政府機關或公法人

設立之長照機構。 

一、明定本法第二十二條第二項公立

長照機構之定義。 

二、公法人包含地方自治團體之公法

人如臺北市、依原住民族基本法

第二條之一規定經中央原住民族

主管機關核定之部落公法人、行

政法人及其他公法人如農田水利

會。 

第五條 本法第二十二條第三項所稱

擴充，指機構總樓地板面積擴增。 

床數增設而機構總樓地板面積

未擴增者，非屬前項之擴充。 

一、明定本法第二十二條私立長照機

構如有擴充需依法設立法人，其

機構擴充之定義。但不包括下列

情形： 

(一)服務項目之擴充。 

(二)於原總樓地板面積不變且符合機

構設立標準情形下之床數增設。

(例如：機構之總樓地板面積依照

機構設立標準規定，可設置四十

九床，而機構初始僅設置三十九

床，嗣後按相關規定申請增設十

床時，則不屬於本法第二十二條

第三項之擴充) 

二、對於設有機構住宿式服務之長照

機構，其總樓地板面積擴增應視

為擴充，係考量其涉及建管、消

防、設施設備及人員配置等事項

之整體檢討，仍應依本法第二十

二條第一項規定以長照機構法人

設立。 

三、參考醫療法施行細則第三條規

定。 

第六條 長照機構依本法第二十六條

規定於其場所標示其名稱、機構類

一、明定本法第二十六條所定長照機

構名稱之規範。 



別及服務內容時，以本法第十條至

第十二條及第二十一條所定者為

限。 

二、公立長照機構分別依中央機關組

織之基準法及地方制度法之自治

法規定之，不宜強制規定其加公

立二字。 

三、私立機構亦有本法及長期照顧機

構法人條例之規定為依據。 

四、規範長照機構名稱訂定之原則，

應區隔私立或公立及應標示加註

事項，以利辨識，舉例如下： 

(一)政府機關設立者，其名稱為：○

○縣（市）立○○居家式/社區式

/機構住宿式/綜合式長照機構。 

(二)民間設立者，其名稱為：○○縣

（市）私立○○居家式/社區式/

綜合式長照機構。 

(三)財(社)團法人設立者，其名稱

為：○○財(社)團法人附設○○

居家式/社區式/機構住宿式/綜合

式長照機構。 

(四)國軍退除役官兵輔導委員會榮譽

國民之家附設長照機構，其名稱

為：國軍退除役官兵輔導委員會

○○榮譽國民之家附設○○居家

式/社區式/機構住宿式/綜合式長

照機構。 

五、為增加辨識度，對於長照機構之

名稱，可加註專業性(如護理)以

資區別。 

第七條 機構住宿式服務類長照機構 

依本法第三十三條規定與醫療機構

訂定之醫療服務契約，應載明下列

事項： 

一、醫事照護服務 需要之轉介機

制。 

二、醫事照護服務之電話或網路諮

詢機制。 

三、醫師及其他醫事人員之支援機

制。 

一、明定醫療服務契約應包含轉介及

諮詢方式及醫事人員支援機制。 

二、依據醫療法第二條規定，醫療機

構指供醫師執行醫療業務之機

構。 



四、其他與醫事照護服務 相關之事

項。 

第八條 依本法第三十八條製作之紀

錄，其內容應包括下列事項 

一、當事人之姓名、性別、出生年

月日及地址。 

二、當事人 需長照服務之身心狀

況。 

三、當事人接受之照顧服務。 

四、長照服務人員執行業務情形。 

五、長照服務人員執行業務之年、

月、日，並簽名或蓋章。 

前項長照服務人員為醫事人員及

社會工作師者，其製作之紀錄內

容，除依前項規定外，應依相關法

規之規定辦理。 

一、明定長照服務人員製作紀錄載明

事項之內容。 

二、第二項明定長照服務人員屬於醫

事人員及社會工作師者，應分別

依據醫事人員相關法律及社會工

作師法第十六條第一項所定有關

於執行業務時應製紀錄之規定辦

理。 

第九條 主管機關依本法第三十九條

規定，至長照機構執行輔導、監

督、考核、檢查或評鑑時，應出示

有關執行職務之證明文件或顯示足

資辨別之標誌。 

一、明定主管機關執行檢查時，其人

員應出示有關執行職務之身分證

明。 

二、參考行政罰法第三十三條及護理

人員法施行細則第十六條規定。 

第十條 本法第四十二條所定書面契

約，並應載明本法第四十五條所定陳

情、申訴與調處及本法第五十九條第

二項所定爭議處理機制。 

為利長照服務使用者知悉陳情、申訴

及調處等管道，明定本法第四十二條

所定書面契約應包含主管機關之陳

情、申訴管道、調處方式及爭議處理

機制。 

第十一條 主管機關依本法第五十九條

第二項所設爭議處理會 以下簡稱處

理會)，置委員十一人至十五人，由

主管機關首長就下列人員聘 派 兼

之， 並指定其中一人為召集人： 

一、長照服務、長照管理及醫護之學

者專家。 

二、法律、財務或會計之學者專家。 

三、長照服務使用者代表。 

四、機關代表。 

前項第一款委員，不得少於委員

總數二分之一；單一性別委員，不得

一、明定依據本法第五十九條規定應

設置爭議處理會調查長照機構違

法之情事。 

二、第一項明定處理會委員人數上、

下限及成員。 

三、第二項及第三項明定委員派聘比

例、任期及出缺補聘。 

四、有關第一項第一款委員包含長照

服務機構代表。 

五、參考衛生福利部全民健康保險爭

議審議會設置要點第三點規定。 



少於委員總數三分之一。 

委員任期一年，期滿得續聘之；

委員出缺時，得予補聘；補聘委員之

任期至原委員任期屆滿之日為止。機

關代表擔任之委員，應隨其本職進

退。 

第十二條 處理會委員會議由召集人召

集並為主席；召集人因故未能出席

時，應指定委員代理之。 

前條第一項第一款至第三款委

員，應親自出席會議，不得委託他人

代理。 

機關代表擔任之委員，委託他人

出席時，得參與討論、發言及決議。 

處理會委員會議，應有全體委員

二分之一以上出席，始得開會，並有

出席委員三分之二以上同意，始得決

議。 

一、第一項及第二項明定處理會之召

集方式及委員應親自出席處理會

委員會議。 

二、第三項明定處理會委員會議最低

開會人數及決議方式。 

三、參考衛生福利部全民健康保險爭

議審議會設置要點第五點第一項

至第三項規定。 

第十三條 處理會委員會議之與會人員

及其他工作人員對於決議事項、委員

意見及其他個人資料，應予以保密。 

處理會委員會議討論事項涉及

委員及其關係人之利益時，應依行政

程序法規定迴避。 

一、明定處理會之保密義務及迴避規

定。 

二、參考衛生福利部全民健康保險爭

議審議會設置要點第五點第四項

及醫療爭議調處作業要點第七點

第二項規定。 

第十四條 處理會作成之調查結果，應

由主管機關依本法及其相關法規規定

處理。 

明定主管機關對於處理會調查結果之處

理。 

第十五條 本細則自中華民國一百零

六年六月三日施行。 

本細則修正條文，自發布日施

行。 

明定本細則修正條文之施行日期。 

 


