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教學醫院教學費用補助計畫 

二年期護理師（護士）訓練課程指引 

 

一、 本訓練課程供教學醫院教學費用補助計畫之醫院，規劃受訓護理師（護士）

訓練課程使用。 

二、 訓練目的 

(一) 培養新進護理師（護士）應用「護理專業知識」、「實證護理導向」、「品

質管理」、「醫療資源」的能力。 

(二) 培養新進護理師（護士）建立以「病人為中心」和「全人照護」的臨床

工作態度及技能。 

(三) 培養新進護理師（護士）能遵循法規，並具備執業所需的專業倫理及溝

通協調能力。 

(四) 培養新進護理師（護士）參與跨領域團隊相互合作、共同照護的能力。 

三、 訓練安排 

(一) 本訓練共分三階段，三階段訓練期程合計 24個月，如下： 

1. 基礎課程階段：到職訓練課程，訓練時間 5 天；新進人員訓練課

程，訓練時間 3個月。 

2. 核心課程階段：第 1 年基層護理人員臨床專業能力訓練，訓練時

間 9個月。 

3. 專業課程階段：第 2 年基層護理人員臨床專業能力訓練，訓練時

間 12個月。 

(二) 兩年期訓練課程中應包含跨領域團隊合作照護訓練（如：相關類別的跨

領域團隊合作之臨床照護）。 
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四、課程內容 

(一) 基礎課程階段 

1.到職訓練課程 

達成

目標 

1. 認識執業環境及制度規範。 

2. 具備維護病人安全之知識及技能。 

訓練

內容 

1. 醫院簡介：沿革、宗旨、願景、組織及環境介紹。  

2. 護理部簡介：護理部宗旨理念、行政、品管、教育及能力進階制

度。  

3. 與護理人員相關之作業介紹：人事作業、員工福利、消防安全、

醫院資訊（含護理資訊）等。  

4. 護理工作相關之作業介紹：  

(1) 病人照護模式。  

(2) 護理記錄書寫及常用表單介紹。  

(3) 品質管理（Ⅰ）：護理品質概念介紹、不良事件防範與通報流

程、針扎事件防範（員工安全）。  

(4) 感染控制：隔離措施及防護標準（含標準、空氣、飛沫、接觸

防護措施），穿脫個人防護裝備示教與回覆示教。 

(5) 病人安全照護：病人辨識、用藥安全、輸血安全、預防跌倒、

醫護病交班重點與原則。  

(6) 心肺腦復甦術（CPCR）技術（包含急救車及電擊器操作）及

測驗（操作之示教及回覆示教）。  

(7) 常見檢查（或檢驗）作業流程：如檢體收集作業（血液、尿、

大便）之安全及注意事項。  

訓練

時間 

5天，各項內容最遲於到職一個月內完成。 

訓練

方式 

講授、觀賞錄影帶、線上學習、示教、回覆示教。 
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評核

標準 

簡題測驗、自評、查核表、教學評值等。 

備註  

 

2.新進人員訓練課程內容 

達成

目標 

1. 具備照顧病人應有的專業知識與技能。 

2. 能正確、安全的執行護理技術。 

3. 能承擔（接受）照顧病人之責任。 

訓練

內容 

1. 專業技能 

(1) 單位常見疾病、檢查與治療之護理。 

(2) 常用藥物之作用、副作用、藥物及病患用藥安全。 

(3) 常用護理技術之練習。 

(4) 臨床常見健康問題之處理。 

(5) 出院準備服務概念、個案轉介流程、個案管理照護等。 

(6) 身體評估技巧、護理資訊系統操作。 

(7) 病房常規：住院、照會、轉床、出院、轉院等。 

(8) 常用醫療儀器操作。 

(9) 病人安全照護相關課程與臨床實務。 

2. 人文素養 

(1) 新進人員角色、壓力處理與調適。 

(2) 有效溝通-醫護溝通（含正確醫學名稱縮寫），護病溝通。 

(3) 員工權益：勞基法、性別工作平等法、性騷擾防治法等。 

3. 實務操作 

(1) 第一個月：與護理臨床教師共同照顧 6至 8位病人。 

(2) 第二個月：在護理臨床教師指導下獨立照顧 4至 6位病人。 
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(3) 第三個月：在護理臨床教師指導下獨立照顧 6至 8位病人。 

※以上建議照護人數係指白班，惟照護人數之標準仍須由護理臨床教師、

小組長或護理長評值受訓人員之能力調整照顧人數，以維護病人安全。 

訓練

時間 

3個月。 

訓練

方式 

臨床護理實作學習、講授、觀賞錄影帶、線上學習、示教、回覆示教。 

評核

標準 

1. 藥物測驗（筆試）、新進人員訓練手冊或訓練項目表、新進人員訓練考 

核。 

2. 訓練醫院應就個別訓練內容提具適當之評核方式。 

備註  

 

(二) 核心課程階段 

第 1年基層護理人員臨床專業能力訓練 

達成

目標 

1. 具備照護一般病人之專業能力，勝任臨床照護工作。 

2. 能遵循法規及專業倫理規範，以維護病人安全與權益。 

3. 能瞭解跨領域團隊共同照護之概念，培養共同照護的模式。 

訓練

內容 

1. 專業技能 

(1) 常見疾病、檢查與治療之護理，一般疼痛評估及護理。 

(2) 常用藥物之作用、副作用、藥物及病人用藥安全。 

(3) 常用護理技術之練習。 

(4) 常見臨床問題之處理：自動出院患者手續之辦理、不假外出、申訴

抱怨處理等。 

(5) 個案健康問題分析與處理（Ⅰ）：護理過程之應用。 

(6) 品質管理（Ⅱ）：簡介護理品質概念、標準制定與監測及新制醫院

評鑑等品質管理活動。 



二年期護理師(護士)訓練課程指引- 5 - 

 

(7) 感染管制訓練（依衛生署疾病管制局規定）。 

(8) 病人權利：同意書及 DNR簽署。 

(9) 病人安全促進與案例分析。 

(10) 自殺防範與處置。 

(11) 跨領域團隊共同照顧之認識（如個案管理師、專科護理師、營養師、

復健治療師等各職類醫事人員角色及任務）。 

2. 人文素養 

(1) 護理倫理與相關法律議題：醫療法、護理人員法介紹及護理病人之

倫理困境。 

(2) 基本素養：生涯規劃、壓力調適與管理、關懷照護。 

(3) 安寧療護概念：安寧緩和條例介紹及安寧護理概念。 

3. 自我成長 

(1) 文獻查證。 

(2) 讀書報告（或實證護理報告）。 

4. 實務操作 

在護理長、小組長或護理臨床教師指導下依病人病情獨立照顧 8 至 11 位

病人（依病人病情嚴重程度進行調整）。 

※以上建議照護人數係指白班為主，惟照護人數之標準仍須由護理臨床教

師、小組長或護理長評值受訓人員之能力調整照顧人數，以維護病人安全。 

訓練

時間 

9個月。 

訓練

方式 

臨床護理實作學習、講授、觀賞錄影帶、線上學習、示教、回覆示教、參

與跨領域案例討論會。 

評核

標準 

進階人員考核訓練醫院應就個別訓練內容提具體適當之評核方式。 
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備註  

 

(三) 專業課程階段 

第 2年基層護理人員臨床專業能力訓練 

達成

目標 

1. 具備照護重症病人之專業能力。 

2. 能遵循法規及專業倫理規範，以維護病人安全與權益。 

3. 能瞭解跨領域團隊共同照護之概念，參與共同照護的模式。 

訓練

內容 

1. 專業技能 

(1) 護理評估：含心電圖、異常檢驗值、ABG採檢及判讀、腫瘤或慢性

疼痛評估（依醫院或單位特性訂定）。 

(2) 專科護理技術（依醫院或單位特性訂定）。 

(3) 重症或困難病人之照護。 

(4) 品質管理（Ⅲ）：參與制定護理標準、監測與持續性品質改善對策

等活動。 

(5) 感染管制訓練（依衛生署疾病管制局規定）。 

(6) 器官捐贈處理流程。 

(7) 跨領域團隊共同照護訓練。 

2. 人文素養  

(1) 護理倫理與相關法律議題：倫理議題（自主權、告知同意、隱私權、

保密）、醫療糾紛等案例討論。 

(2) 溝通（含傾聽技巧）、協商、衝突處理技巧與團隊合作。 

(3) 壓力調適方法與實務應用。 

(4) 認識健保相關政策（如：健保制度、DRG 等）與醫療機構之因應

措施。 

3. 自我成長 
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1. 教與學（團衛技巧）。 

2. 個案健康問題分析與處理（Ⅱ）：案例分析書面報告。 

四、實務操作 

在護理長、小組長或護理臨床教師指導下，依病人病情獨立照顧 8至 11位

病人（依病人病情嚴重程度進行調整）。 

※以上建議照護人數係指白班為主，惟照護人數之標準仍須由護理臨床教

師、小組長或護理長評值受訓人員之能力調整照顧人數，以維護病人安全。 

訓練

時間 

12個月。 

訓練

方式 

臨床護理實作學習、院內外講授課程、觀賞錄影帶、線上學習、示教、回

覆示教、參與跨領域案例討論會、運用實證護理概念探討照護實例。 

評核

標準 

進階人員考核訓練醫院應就個別訓練內容提具適當之評核方式。 

備註  

 

 


