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大眾關心資訊公開項目
重要事務會議資訊

各部門總額會議紀錄

醫療給付協議會議紀錄

藥事小組會議紀錄

特殊材料專家小組會議紀錄

財務情形資訊

給付範圍資訊
醫療費用支付資訊

藥品支付資訊

特殊材料支付資訊

特約醫事機構資訊
掛號費資訊

保險病床比率

重大違規資訊

醫療品質資訊

國際比較資訊 4
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重要事務會議資訊

項目 本局網站公開內容概要

各部門總額支付委員會

議

自95年起，公開有關討論健保總額醫療費用支付

事宜之「各部門總額支付委員會議」會議紀錄(含

發言摘要)。

全民健康保險醫療給付

協議會議

自99年起，公開有關討論健保支付標準之「全民

健康保險醫療給付協議會議」會議紀錄。

藥事小組會議
自98年起，公開有關討論新藥收載資訊之藥事小

組會議紀錄。

特殊材料專家小組會議
自98年10月起，公開有關討論特殊材料收載事宜

之特材專家小組會議紀錄。

5

(網頁路徑：健保資訊公開\會議紀錄資訊)。
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財務情形資訊
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項目 本局網站公開內容概要

健保業務執行報告A

財務收支 按月提報監理委員會之重要財務營運資訊。

每季重要財務資訊

1.每季收支餘絀、融資借款情形、地方政府

補助款收繳狀況及最新一季費用支出情形。

2.健保財務指標監控

就當季保險收支情形，設定多項指標，並

按季以紅、黃、綠燈顯示。

重要財務狀況統計資料B

包括歷年及最近12個月之詳細實收保險費、

滯納金金額、現金收支及權責基礎下之財務

收支概況。

全民健康保險費率精算報告B 未來5年及25年之財務及平衡費率推估。

A網頁路徑：健保資訊公開\健保業務執行報告
B網頁路徑：健保資訊公開\健保統計資訊
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 全民健保支付標準之修訂及新增皆公布於本局全球資訊網

辦理預告7日，以廣蒐民意，聽取意見，並於預告7日後，

再依程序辦理公告事宜。

給付範圍資訊-

醫療費用支付(1/2)
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 醫療費用支付標準查詢：可查詢該診療項目之支付點數及

附註說明。

給付範圍資訊-

醫療費用支付(2/2)

網頁路徑A：一般民眾\網路申辦及查詢\就醫資訊\
網頁路徑B：醫事機構\網路申辦及查詢\
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給付範圍資訊-

藥品支付(1/2)
公開內容(藥材專區)

◎藥品申請與收載資訊
提供新藥申請案流程進度查詢

公開新藥醫療科技評估報告

全民健康保險辦理藥價調查Q&A

◎健保用藥品項資訊
用藥品項網路查詢服務-含藥品成分、名稱、劑型、品

質條件類別、藥品分類及健保支付價等，並可連結衛生

署許可證網站。

藥品給付規定查詢服務。

公開全民健康保險藥品使用量分析-藥理分類別。

行政院衛生署函知或公告藥品安全與療效資訊。
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給付範圍資訊-

藥品支付(2/2)
 健保用藥品項查詢：可查詢該藥品之支付價、效期與用藥資訊
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給付範圍資訊之
藥品支付(3/3)

 查詢衛生署許可藥品之成分、適應症、用法用量、使用上
之注意事項等用藥資訊(仿單)。
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給付範圍資訊-

特材支付(1/3)
1.公開內容(藥材專區)

◎特材相關法規及給付範圍與規範
相關法規及作業要點(自86年起建置)

特材支付標準(自86年起建置)

 通則、編碼原則

 特材收載品項

 特材給付規定及使用規範

特材價量調查資訊(自96年10月起建置)

特材專家小組會議紀錄(自98年10月起建置)

◎健保特材部分給付(自96年1月起建置)

◎個別特材品項網路查詢功能(自86年起建置)
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給付範圍資訊-

特材支付(2/3)

2.部分給付資訊公開內容

◎何謂部分給付

◎相關法規

◎健保醫療材料實施部分給付內容

 行政院衛生署公告

 作業彙編（醫院篇、民眾篇）

 醫療院所網路搜尋路徑

 醫療院所價格彙總
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給付範圍資訊-

特材支付 (3/3)

3.目前健保特材實施部分給付內容之查詢結果：
項目 實施時間 健保部分給付金額 備註 

義肢 84 年 3 月 1 日 
依裝置部位：4800 元

~68000 元 
  

新增功能類別人

工心律調節器 
84 年 8 月 3 日 102500 元 部分型號已納入全額給付 

塗藥血管支架 95 年 12 月 1 日 16293 元 
須符合傳統血管支架之適應

症，始可列入部分給付。 

陶瓷人工髖關節 96 年 1 月 1 日 
依類別由 8493 元

~55313 元。 

須符合傳統人工髖關節之使

用規範，始可列入部分給付。 

特殊功能人工水

晶體 
96 年 10 月 1 日 2744 元 

須符合執行白內障手術之規

範，始可列入部分給付。 

金屬對金屬介面

人工髖關節 
97 年 5 月 1 日 

依類別：42513 元、

8493 元。 

須符合傳統人工髖關節之使

用規範，始可列入部分給付。 

備註：1、所列部分給付金額僅為特殊材料費，不包括病房費、手術費等費用。 

2、樹脂石膏繃帶原為部分給付，自 98 年 11 月 1 日納入全額給付。 
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依據：
為減輕民眾就醫掛號費之負擔，衛生署於99年6月21日公告「醫療

機構收取掛號費之參考範圍」，門診0-150元、急診0-300元，自99年
7月1日起全面施行。

公開方式：本局全球資訊網-掛號費查詢服務

特約醫事機構資訊-

掛號費 (1/2)

15
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公開現況：

符合衛生署規範情形：已於本局全球資訊網登載掛號費之特約院所

中，符合衛生署公告標準(門診0-150元，急診0-300元)之比率如下：

特約醫事機構資訊-

掛號費(2/2)

門診掛號費 急診掛號費

醫學中心 100% 100%

區域 96.39% 93.98%

地區 98.15% 99.85%

西醫 99.98% 99.14%

中醫 99.78% 98.44%

牙醫 99.81% 99.77%

16
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 公開方式：本局自99年10月起，於全球資訊網首頁∕健保資訊公開/醫

療品質資訊公開∕民眾關心醫療品質指標/保險病床比率/進階搜尋項下

設置相關查詢介面。

 公開內容：按月公布各醫院急性、慢性病床數，急性、慢性保險病

床數及急性、慢性保險病床比率，供各界參考。

特約醫事機構資訊-

保險病床比率(1/4)
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 未達法定比率現況：

截至100年12月底止，除4家特約醫院(包括3家公立醫學中心及1家

區域醫院【私立醫院】）之急性病房，未達法定比率外，其餘特約

醫院及慢性病房部分，均已符合規定。

上述急性病房未達法定比率之4家醫院，因屬硬體設施之限制，前

已向本局所轄分區業務組提送改善計畫。依各醫院所提改善計畫，

將均可於1年內完成改善，至遲者為101年4月。

特約醫事機構資訊-

保險病床比率(2/4)
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 醫院每日病床相關資訊公開：

依據：

「全民健康保險醫事服務機構特約及管理辦法」第33條規定。

公開方式及內容：

特約醫院應於其住院櫃檯及其網際網路網頁明顯標示其設

置之總病床數、各類病床之每日占床數及空床數、保險病床

數及其比率、收取差額之病床數及其差額數等資料，並於其

病房護理站明顯標示該病房之前述各項資料。

特約醫事機構資訊-

保險病床比率(3/4)
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 醫院每日病床相關資訊公開：

醫院每日病床相關資訊標示統計表。

特約醫事機構資訊-

保險病床比率(4/4)

項目 住院櫃檯標示 病房護理站標示 網際網路標示

層級別 已完成
未完成
(比率)

已完成
未完成
(比率)

已完成
未完成
(比率)

尚無網頁
建置
(比率)

醫學中心 22 0 22 0 22 0 0

區域醫院 84 0 84 0 84 0 0

地區醫院 372 0 372 0 254 3 115

合計 478 0
(0%)

478 0
(0%)

360 3
(0.83%)

115
(23.91%)

註1：本表資料統計至101年2月4日止
註2：本表含調查當時已休診或歇業之3家醫院

單位：家數

20
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方式：採上網方式辦理公開

位置：健保局全球資訊網\健保資訊公開\違規醫

事機構資訊\特約醫事服務機構查處名冊

時間：按月更新前一個月受停約以上處分醫事機

構資訊

內容：公告最近六個月受停約以上處分醫事機構

資訊

特約醫事機構資訊-

公告重大違規資訊(1/2)
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特約醫事機構資訊-

公告重大違規資訊(2/2)

⌇
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醫療品質資訊(1/8)

(一) 資訊特性

1.來源：

 主要由健保醫療費用申報資料產生。

 醫學會提供資料(透析指標)

 中、牙醫醫師公會全聯會調查資料(例：醫療費用明細標示)

2.限制與挑戰：

 無法反映完整醫療過程與結果。

 指標數值可能為多重原因造成，僅能呈現部分成效或結果，

不應直接認定反應品質。

 醫療品質之認定常有仁智之見。

 部分醫療品質資訊過度專業，民眾不易瞭解。

 醫療品質議題涉本署多個單位。
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各總額部門專業醫
療服務品質報告

（整體性報告）

擬訂依據

衛生署核
定之總額
品保方案

依衛生署
醫療品質
政策諮詢
委員會議
決議辦理

疾病類指標(衛生
署健保醫療品質公
開)

（機構別指標）

指標類別 程序

依費協會
總額協商
之要求

服務類指標(總額
協商醫療品質資訊)

（機構別指標）

1.與各界溝通並取得
共識

2.提各總額部門支付
委員會確認

3.資料分析、收集

4.上網文稿確認，以
提高民眾可讀性並
避免外界誤解

1.健保局報
署修正公告
總額品保方
案。

2.定期製作
季報及年報

健

保

局

公

布

參考疾病治療指
引、國際性品質
指標、或專家建
議作開發

醫療品質資訊(2/8)

(二) 公開流程

24
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醫療品質資訊 (3/8)

(三) 公開歷程：歷年累積公開指標總數(機構別指標)。

9
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醫療品質資訊(4/8)
(四) 100年院所別品質資訊之新增項目

服務類指標

醫院  糖尿病病患血清肌酸酐檢查執行率

 具高鉀血症病史之高血壓病患使用Potassium-sparing diuretics(保鉀型利尿劑)或Aldosterone antagonist(

醛固酮拮抗劑)之比率

西醫基
層

 糖尿病病患血清肌酸酐檢查執行率

 具高鉀血症病史之高血壓病患使用Potassium-sparing diuretics(保鉀型利尿劑)或Aldosterone antagonist(

醛固酮拮抗劑)之比率

中醫  健保IC卡上傳正確率

 腦血管疾病後遺症中醫門診照護計畫承做院所

牙醫  院所執行根管難症特別處理數量

 執行牙周病基礎治療之人數

 4歲(含)以下就醫人數

疾病類指標

糖尿病  加入照護方案人數比率

26
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醫療品質資訊(5/8)
(五)網頁架構介紹

27

民眾關心醫療
品質指標

醫療品質
資訊公開
專區

醫療院所別醫
療品質資訊

專業醫療服務
品質報告

 屬性：機構別品質資訊

 用途：聚焦民眾關心之醫療院所資訊

 服務類指標(總額協商)：

屬性：機構別品質資訊

 涵蓋醫院、西醫診所、中醫、牙醫、

及透析醫療指標。

 疾病類指標：

依據：參考治療指引，如疾病重要檢

查執行率。

屬性：機構別品質資訊

目前公布糖尿病、人工膝關節置換術、

子宮肌瘤手術、消化性潰瘍、氣喘、

透析治療等6類疾病。

 依據：各總額品質確保方案

 屬性：整體性報告(季報與年報)

 用途：提供本保險醫療費用協定委員

會協定次年度總額預算參考。
27
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醫療品質資訊(6/8)
(六)公開網頁介紹- 疾病類指標

28
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醫療品質資訊(7/8)
(四)網頁架構介紹
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醫療品質資訊(8/8)
(七) 檢討機制

1.各總額品質確保方案：

針對方案之專業醫療品質指標，提報各總額支付委員會討論後，

於100年7月陳報衛生署修訂。

2.機構別醫療品質資訊：
 收集醫改會、消基會、及各總額代表團體對已公開指標之修訂意
見，於本署醫療品質政策諮詢委員「全民健保品質指標小組」第
2次小組會議(99.12.27)，逐項檢討各公開指標，以確認指標之
必要性及公開資訊之可讀性。

 檢討各公開指標之操作型定義，以確認指標資料之可用性(100年
度修訂30項)。

*101年度之檢討：101年2月邀集醫改會、消基會、總額代表醫事團體、
健保小組就指標之增修進行討論；另於100/12/21邀相關醫學會
就新增疾病類公開指標--急性心肌梗塞(AMI)住院病人醫療品質
指標進行討論。未來將持續辦理相關資訊公開作業。
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國際比較資訊(1/3)

項目

1.我國醫療費用之國際比較

2.我國醫療支出年平均成長率之國際比較

3.我國行政成本之國際比較

4.我國醫療品質之國際比較

5.我國婦幼健康照護之國際比較

6.國人平均餘命之國際比較

 健保與國際比較資訊，已持續公開於本局網站、海報
單張、報章雜誌、全民健保簡介。

 公開項目：
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各國醫療支出年平均成長率之比較

資料時間:1999年~2008年

資料來源:OECD Health Data 2010年
行政院衛生署統計室

註:日本(1998年-2007年)

澳大利亞(1998年-2007年)
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國際比較資訊(2/3)
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我國的醫療品質與國際相較毫不遜色

61.6

75.4

75.5

76.2

78.5

78.6

81.2

81.9

82.1

82.4

85.2

86

86.1

87.1

88.3

90.5

0 20 40 60 80 100

波蘭

捷克

南韓

愛爾蘭

英國

台灣

OECD平均值

挪威

紐西蘭

丹麥

荷蘭

芬蘭

瑞典

加拿大

冰島

美國

50.1

59.4

61.3

61.6

63.3

65.7

65.8

65.9

67

67.7

69

69

71

71.9

76

76.5

0 20 40 60 80 100

波蘭

英國

丹麥

捷克

愛爾蘭

OECD平均

瑞典

挪威

美國

紐西蘭

芬蘭

荷蘭

冰島

加拿大

台灣

南韓

65.5

62

60.9

60.7

60.1

58.1

58.1

57.8

57.4

57

54.4

52.3

51.6

46.8

0 20 40 60 80

美國

芬蘭

紐西蘭

加拿大

瑞典

南韓

荷蘭

挪威

OECD平均

台灣

丹麥

愛爾蘭

英國

捷克

乳癌相對存活率 子宮頸癌相對存活率 大腸癌相對存活率

資料時間: 2002 ~ 2007年

(%) (%) (%)

國際比較資訊(3/3)
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結語(1/2)

外界期待之健保資訊公開 目前公開情形

全民健保重要事務之會議資訊(二代健保法§41) 

健保會代表之利益揭露(二代健保法§5) (非保險人執掌)

特約醫事服務機構之財務報告(二代健保法§73)
△(辦法草案已報署)

健保醫療品質資訊(二代健保法§74) 

△(辦法草案已報署)

保險病床設置比率(二代健保法§67) 

特約醫院之保險病床數(二代健保法§67)


重大違規資訊(二代健保法§81) 

34



中央健康保險局
Bureau of National Health Insurance

結語(2/2)

•全民健康保險特約醫院財務報告公開辦法
(草案)及全民健康保險醫療品質資訊公開
辦法(草案)業先行陳報衛生署；俟二代健
保施行後，依二代健保法規定，提健保會
討論。
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敬請指教
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