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壹、前 言
臺閩地區95年度推展社區發展工作績效評鑑報告
壹、前言
社區發展是一種多目標、長遠性、綜合性的社會福利事業，旨在透過社會運動方式與教育過程來培養社區意識，啟發社區民眾發揮自動自發、自助及人助的精神，貢獻人力、物力、財力，配合政府行政支援、技術指導，以改善社區居民之經濟、社會、文化等環境，提昇其生活品質。
本部自民國57年訂定「社區發展工作綱要」作為推動社區發展工作之準則，迄今已逾38年，於民國80年時，改採人民團體型態運作，期達到社區民主、自治、自助的目標。目前全國社區發展協會已有6,199個，本部為輔導社區發展協會健全組織，強化福利服務功能，積極建設社區，以增進居民福祉，期透過評鑑，以瞭解遭遇困難、執行缺失，俾據以檢討改進，特訂定「臺閩地區社區發展工作評鑑實施要點」，據以辦理評鑑工作。
本年度為「臺閩地區社區發展工作評鑑實施要點」訂定後第6次辦理評鑑工作，評鑑對象包括直轄市、縣（市）政府與年度獲直轄市、縣（市）政府評選為績優社區發展協會。期藉評鑑與地方政府、社區發展協會相關人員進行意見交換與理念溝通，深入社區了解推行社區發展工作遭遇困難及其執行得失，作為中央制定及修改相關法規與政策之參考，並提供具體建言作為推展社區發展工作改進方向。
本次評鑑工作，在評鑑委員方面，延續去年的方式，函請各大專院校社會工作、社會福利等相關科系推薦任教社區組織、社區發展或社區工作的教師，邀請擔任評鑑委員，期望實務與教學能夠相互應證；另函請各直轄市、縣市政府推薦社區實務工作者，希藉由其實際推動社區工作的寶貴經驗，使評鑑更有客觀性，也能與受評社區分想；在實地考核程序方面，先進行社區簡報、查閱書面資料與實地查證，使委員對各縣市社區發展的現況有全面性了解後，再進行直轄市、縣（市）的社區發展工作業務考核。在評鑑報告方面，輪值撰寫報告的委員除負責將該組其他委員針對縣市政府及社區發展協會的意見彙整外，均再貢獻一篇參與評鑑的心得，黃肇新老師就縣市政府、李聲吼老師就社區發展協會部分，再加以整理彙整，提出總報告，使本評鑑報告更具參考價值。
因應社會老化速度加快，老人照顧問題迫在眉睫，本部自94年5月18日奉行政院核定「建立社區照顧關懷據點實施計畫」，以落實「在地老化、健康老化」的理念。本年度評鑑為配合社區照顧關懷據點政策之推行，特於縣市政府評鑑項目「三、辦理福利社區化業務經費及執行成果」中加列「建立社區照顧關懷據點目標值達成率」與「社區發展協會及人民團體參與建立社區照顧關懷據點績效」，作為評鑑指標並加重配分；是為今年評鑑的主要特色。所以無論在受評鑑的社區或縣市政府，以及評鑑委員的報告建議中，都可以看到此項政策所產生的影響，社區對於社區照顧關懷據點理念的接受，設置的投入等，都足以證明社區參與互助精神的發揮。
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