
序 

社區發展是社區居民基於共同需要，循自動與互助精神，配

合政府施政，有效運用各種資源，從事綜合建設，以提升居民生活

品質。為了有效推動社區發展工作，本部訂有「社區發展工作評鑑

實施要點」，做為地方政府及基層社區組織推動社區發展工作的指

引，並藉由評鑑指標的訂定以及獎勵表揚機制，激勵行政部門與社

區民眾投入社區發展工作共同努力。 

近年來，國內社區組織發展蓬勃，民眾對於社區事務參與的

意願大幅提升。截至104年上半年，全國共成立6,766個社區發展協

會，不但帶動社區展現活力、形塑價值，更成為政府部門推動社福、

衛生、文化、教育、環保、生態、農政、警政、勞政等各項施政，

落實福利社區化的重要渠道與平台。因此，如何因勢利導透過社區

發展之趨勢，善用社區組織、資源及力量，成為本部辦理社區發展

工作評鑑時的重要思考方向。 

本（104）年度的社區評鑑，許多縣市政府及社區呈現別具特

色的做法，值得肯定。有些縣市政府將社區發展列為首長施政願景，

甚或提出政策白皮書或中長程計畫，值得其他縣市借境；永續發展

的理念，已逐步獲得多數社區的認同，並逐步實踐；而本部所提出

的聯合社區工作模式，亦逐漸為大家所認同。顯示這種以合作、分

享來取代傳統單打獨鬥的服務模式，不僅使社區工作更能有效推展，

也充分反映出社區評鑑所帶來的正面影響。 

本部自90年起辦理社區評鑑，已逐漸為直轄市、縣(市)政府、

公所以及社區發展協會所高度重視。歷年所選出的績優社區，無不

是各縣(市)推動社區發展工作的佼佼者，更成為其他社區觀摩學習

的標竿。另一方面社區民眾與地方行政機關對於本項評鑑的重視，



也鞭策本部於辦理評鑑時，更須與時俱進，以回應社會脈動與社區

需求之改變，從而引導社區及相關部門能持續精進服務。 

為使各縣(市)與社區發展工作者更容易彼此觀摩學習，特將本

(104)年度受評社區以及縣(市)政府推動社區發展工作的豐碩成果、

評鑑過程以及改進建議，完整記錄彙編成冊，以提供政府機關、學

術單位及社區發展協會之參考。值此評鑑報告付梓之際，謹以此序

文，除對評鑑委員在評鑑過程中的辛勞與貢獻，表示感謝外；也對

各縣市政府同仁及平日在社區默默奉獻的社區志工、幹部們的努力

付出，表示肯定與嘉勉。期許透過政府與社區共同努力耕耘下，為

國人打造一個自主、活力、幸福、永續的社會。 

                衛生福利部部長  

謹識 

104 年 12 月 10 日 


