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主席、各位委員女士、先生： 

今天  大院第 8屆第 2會期社會福利及衛生環境委員會，

承邀列席報告，深感榮幸。 

今天關於失智症患者照護及長照十年喘息服務部分，提出

本署意見。敬請各位  委員不吝指教： 

 

壹、失智症現況 

依本署93年委託台灣失智症協會調查失智症患者盛

行率研究報告結果，推估失智症人數之成長趨勢，將由

民國101年約 15萬 8千人成長至民國135年約 62萬人，

其中老年人口約占 8至 9成，進一步分析老年失智人數

占總人口數之比例由民國 101 年的 0.6%成長至民國 135

年的 2.9%。 

貳、長照失智症服務情形 

一、失智症已納入長照十年計畫 

按老人失能或失智之程度，核定補助時數，按老人

之需求，提供失智老人適切長照服務。 

二、長照十年計畫目前服務人數 12 萬 3千 630 人；其中

9千 737人(約占 8%)為失智症患者(共 3,332人為經

失智症量表評估收案者)，分析失智症患者所接受之

長照十年計畫服務內容包括：居家服務(47.4%)、喘
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息服務(26%)、居家及社區復健(22.9%)、居家護理

(20.3%)、交通接送服務（14.5%）、老人餐飲服務

（4%）、輔具購買租借及住宅無障礙環境改善服務

（4.7%）、長期照顧機構服務（0.4%）。 

參、長照十年計畫已提供基本的喘息服務 

一、為協助照顧失能或失智民眾的家庭照顧者得以獲得

必要休息與支持，97 年起已針對家庭照顧者提供喘

息服務。 

二、凡經評估為輕度、中度失能或失智個案之家庭照顧

者，每年最高可獲得 14 天，重度失能或失智民眾之

家庭照顧者，每年最高則可獲得 21 天喘息服務之補

助。 

三、獲得政府補助使用喘息服務的家庭照顧者近年來亦

快速成長，至 101 年 10 月達 58,872 人日，已達 100

年全年服務量 95%。 

肆、未來規劃 

長照服務網計畫已規劃建置失智長照服務及家庭

照顧者支持網絡： 

一、 建置普及、多元之社區式失智長照服務網絡 
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1. 失智相關知識及技能已納入長期照護專業人力培訓

課程。 

2. 全國長照區域劃分 22 個大區、63 個次區及 368 個小

區；未來 5年內於 63 個次區建置可提供失智服務之

日間照顧服務單位。 

二、 建置家庭照顧者支持網絡 

為發展家庭照顧者支持服務，滿足家庭照顧者

之需要，規劃 5年內完成建置家庭照顧者支持網絡： 

一、本年底將完成全國性網路資訊平台及家庭照顧者服

務專線： 

1.設立全國性家庭照顧者服務專線：本署於本（101）

年度委託中華民國家庭照顧者關懷總會辦理「建置全

國家庭照顧者網絡」計畫，可透過家庭照顧者服務專

線提供照顧者相關諮詢、轉介及心理支持，另民眾若

有長照需求，亦可由本人、家屬或社區鄰里長以市話

撥打長照專線 412-8080、手機撥打 02-412-8080 或

逕向各縣市政府長期照顧管理中心申請長照服務。 
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2.建置全國網路資訊平台，提供家庭照顧者互助服務，

簡易文宣、家庭照顧者資源。 

二、兩年內建置各縣市家庭照顧者支持平台，並規劃長

照志工訓練。 

三、四年內完成全國家庭照顧者網絡平台之內容及資

訊：提供所需的照顧訊息、家庭照顧者互助服務、

各團體辦理家庭照顧者教育訓練的教材內容、及協

助長照志工訓練。 

四、五年內家庭照顧者支持網絡建置完成並提供服務，並

與志工系統連結提供服務。 

 

本署承 大院各委員之支持與協助，對業務之推

動，有極大之助益，在此敬致謝忱。尚祈 各位委員，

繼續給予支持。 

 


