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附件  各分區醫療群合作轉診及醫療資訊分享優良案例 

有了醫療群合作經驗的基礎，部分醫院更將資訊分享拓

展至區域內的合作院所。以臺北新光醫院為例，該院發展包

含門診及住診及時回饋轉診院所醫療資訊之機制，轉診病人

當日就診情形在第一時間就會先回復轉診院所，等到該次完

整診療(如：檢驗、檢查)結果，再次回饋轉診院所，轉診病

人電子病歷及特殊影像檔案亦可透過個別資訊網路申請取

得，透過雙方院所貼心的資訊服務，病人可以放心地回到在

地且熟悉的院所繼續治療。 

另以北區的壢新醫院為例，該院與其合作院所已發展具

有個別特色之社區健康照護網轉介平台，合作院所透過該平

台除上傳轉介醫療資訊、還能替病人選擇適當科別預先掛

號、追蹤病人是否如期報到看診、當次診療(如：檢驗、檢

查)結果隔日即上傳平台，讓合作院所即時掌握病人診療資

訊，當病人穩定後回到原轉診院所，也不必擔心會中斷治療。 

位於中區的彰化基督教醫院提供轉診資訊平台，診所申

請後可查詢會員轉診後的治療及處置情況，並將各診所名單

匯入管理系統，每日即時查詢由家醫診所轉入的病患其住

院、急診、ICU 狀況、診斷等，並由個案管理師定期關心慰

問，也告知病人診所醫師的關心，增進醫病關係。 

南區的成大醫院則與社區醫療群診所共同討論病人照
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護計畫，醫院並透過電子轉診平台瞭解診所醫師初步評估的

病情，再經醫院醫師檢查評估後，安排進一步處置或手術，

並與診所醫師共同討論後續照護計畫，在醫院和基層診所的

無縫接續下共同照顧病人。 

高屏區的高雄醫學大學附設醫院則與社區醫療群醫師簽

署個人資料與相關保密協議書，使其可進入該院轉診資訊平

台，透過該平台直接為會員掛號，除協助選對科別醫師提高就

醫方便性落實雙向轉診外，亦可經平台調閱轉入會員相關檢驗

(查)等病歷資料，達到持續性照護，適時掌握會員健康資訊。 

地處東區的門諾醫院則透過會員資料庫的建立，強化和

診所間的 e化轉診和雙向合作機制，醫師可隨時透過會員資

料庫查詢會員轉診狀態、轉診結果來進行追蹤處置、整合並

掌握會員的健康情形，由家庭醫師進行後續追蹤治療，以提

供適切、連續性醫療照護。 
 


