
彰化縣乙類安寧居家療護 
執行概況 

報告單位:彰化縣衛生局 

報 告 者:阮順寧副局長 

報告日期: 104/4/9 
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報告大  綱 

• 彰化縣安寧療護照護資源 

• 彰化縣推動乙類安寧居家療護業務策略 

   及成果 

• 二水鄉衛生所執行概況 

• 困境＆建議 



彰化縣安寧療護照護資源 
 

• 僅彰基1家醫療機構設置安寧病房16床，占全國
2.3％ 

• 7家醫院推動安寧共同照護，占全國8.7％ 

• 彰基、秀傳2家醫療機構提供甲類安寧居家照護服

務，占全國2.9％ 

• 102年甲類安寧居家照護服務約300多人 
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推動乙類安寧居家療護業務策略 

• 102年度向衛生福利部爭取辦理整合性社區健康照護網絡
建構計畫-乙類安寧居家療護子計畫 

• 本局為全國首辦乙類安寧居家療護服務之衛生局 

• 由衛生局為服務整合平台，結合長照資源及策略聯盟 

• 培訓乙類安寧居家療護人力並擴展服務據點 

• 協助乙類安寧居家療護院所提升服務品質 

• 提升民眾對乙類安寧居家療護的認知及使用率 
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衛生局 

乙類安寧居家 
療護服務機構 

安寧專家 
(台灣安寧緩和 

醫學會及護理學會) 

醫學中心 
(彰基協助臨床 

見習) 
社區藥局 

衛生局作為服務整合平台 

長照資源 
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彰化縣推動 

乙類安寧居家療護執行成果 
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一、辦理乙類安寧居家療護說明會 

• 103年2月9日、23日及3月18日辦理乙類安寧居
家療護說明會3場次，230人參加 

• 103年4月25日辦理健保申報說明會，40人參加 
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二、辦理乙類安寧居家療護人力培訓 

• 103年3月2日及3月9日辦理13小時基礎訓練 

• 103年3月至4月辦理醫師臨床見習，完成人數14人 

• 103年4月至5月辦理護理師臨床見習，完成人數39人 
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彰化縣乙類安寧居家療護資源 

鄉鎮 院所 

員林鎮 員林郭醫院附設護理之家 

北斗鎮 卓醫院附設護理之家 

二林鎮 洪宗鄰醫院附設護理之家 

二林鎮 東明護理之家 

二水鄉 二水鄉衛生所附設居家護理所 

和美鎮 謝錫炎診所 
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彰化縣乙類安寧居家療護成果 

服務單位 機構住民 社區民眾 合計 

員林郭醫院附設護理之家 5 1 6 

卓醫院附設護理之家 1 1 

洪宗鄰醫院附設護理之家 1 1 

二水鄉衛生所附設居家護理所 3 3 

        合計 6 5 11 

103年-104年4月 
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彰化縣安寧療護醫事人力分布圖 

11 



機構人員經訓練後未能執行原因 

•機構人力不夠 

•照護能力不足 

•需花費較多服務成本及時間 

•申報作業繁複 
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三、聘請專家指導－輔導會議、個案討論會 
           、檢討會 

• 辦理乙類安寧居家療護輔導會議3場次，30人參加 

• 至機構辦理床邊示敎及個案討論6場次，70人參加 

• 辦理年終檢討會1場次，30人參加  
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四、辦理安寧居家療護繼續教育 

• 辦理繼續教育會議 3場次，共200人參加 
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五、建立彰化縣乙類安寧居家個案服務流程 
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六、設計彰化縣乙類安寧居家個案服務申請表 
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七、自製衛教教材-認識安寧居家療護單張 
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七、自製衛教教材-安寧照護宣導布條 

• 製作宣導布條50條，分送醫療院所及護理機構、
基層診所、衛生所懸掛宣導 
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七、自製衛教教材-認識安寧居家照護展示板 

• 自製認識安寧居家照護衛

教展示板，並於板上置放

宣導單張及申請表供民眾

索取 

• 放置於彰基等24處醫療院

所公共區域 
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七、自製衛教教材-認識安寧照護看板 
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八、乙類安寧居家療護服務宣導 

• 發布新聞、LED跑馬燈、電台宣播 

• 特闢安寧照護網頁專區 
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二水鄉衛生所 
乙類安寧居家療護執行概況 
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• 主任及護理長於103年5月完成乙類安寧 
居家療護訓練 

• 護理長自費自假參加外縣市安寧繼續教育
訓練，增加照護能力 

人 力 
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前置作業 
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安寧照護-專業書籍 

安寧照護-心靈叢書 

安寧照護-專業照護工具 

安寧照護-身心照護工具-精油、淋巴按摩 

• 購置安寧居家療護用品與書籍 

• 與社區藥局建立合作模式 
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前置作業－宣傳服務訊息 
 

網站提供安寧訊息 

衛生所健康櫥窗 

於二水17村流感設站，進行宣傳並發放單張 

展示板放置於
衛生所大門口 
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103年 

93 y/o 
Male 

7月31日 10月21日 

71 y/o 
Male 

11月20日 

77 y/o 
Female 

口咽癌-頸部
淋巴轉移 

疑胰臟癌合併肝
轉移 

肺腺癌 

 

前2
案已
往生 

104年 

肺腺癌 

攝護腺癌 

2案：1位預
計收案另1位
溝通 

由網站得知 親朋介紹 親朋介紹 
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• 舒適護理 

-如第1個口咽癌頸部

淋巴轉移個案 

-為防頸動脈大出血，

先給預防性止血藥及

教導家屬準備深色毛

巾等物品 

乙類安寧居家療護服務內容 

末期病患 
(ex 癌末) 

疼痛控制 

成為病患與家屬強而有力的後盾 
每週訪視-相處身心靈問題 
隨call隨到-病患家屬皆放心 

心理支持 

病程告知 
舒適護理 

善終準備 
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病情告知 

持續評估 何時介入 

安寧 
療護 
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民眾有感回應 

• 本縣二水鄉鄉民張先生父親生前接受二水鄉衛生
所居家安寧照護2個月，有尊嚴並安詳得以善終

，為此感念特投書本局表達謝意 

• 另建議在其他偏鄉也有一樣的福利 
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困境＆建議 

• 醫護團隊到社區需花費更多時間和
成本，建議提高乙類安寧居家療護
給付費用 

• 健保申報被核刪打擊士氣，建議對
於乙類安寧居家療護，應有不同於
甲類給付之審核標準 
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困境＆建議 

• 本縣僅1家社區健保藥局配合此項業務，社區

藥局考量管制藥物管理之安全性及成本，而

不願加入，影響獨立型護理機構及居家護理

所營運 

• 建議補助社區藥局辦理乙類安寧居家療護所

需之開辦費(購置可上鎖之專櫃) 、交通費、

安寧居家藥事照護費等相關費用 

• 個案往生後管制藥品之回收，建議食品藥物

管理署建立回收標準作業流程 
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簡報結束 

敬請指教 

 


